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Proiect cofinantat din Fondul pentru Azil,
Migratie si Integrare al Uniunii Europene

1. INTRODUCERE

Prezentul document, “Modelul consolidat de interventie pentru integrarea socio-
profesionala a FVaTdPpES!”, este un rezultat al proiectului european Building Choices,
cofnantat din Fondul pentru azil, migratie si integrare al Uniunii Europene (Home / 2015
/ AMIF / AG / THBX).

El se bazeaza pe munca directa si pe experienta de integrare socio-profesionala a femeilor
victime ale trafcului de finte umane prin exploatare sexuala (de aici incolo FVaTdPpES),
a partenerilor din proiect: Agentia Nationald Impotriva Trafcului de Persoane (Roméania),
Asociatia Eliberare (Romania), Charitas Praga (Republica Ceha), Asociatia Trabe si Primaria
orasului Madrid (ambele din Spania).

De asemenea, a fost elaborat un document complementar care sa ofere recomandari
profesionistilor care lucreaza cu FVaTdPpES si, de asemenea, sa stabileasca linii directoare
necesare pentru aplicarea corecta a Modelului: “Ghidul Modelului de interventie”.

Atat Ghidul, cat si Modelul sunt documente interconectate. Persoanele responsabile
pentru realizarea unui astfel de proiect trebuie sa ia in considerare ambele documente.

1.1. DESPRE BUILDING CHOICES

Obiectivul general al proiectului Building Choices este acela de a contribui la imbunatatirea
integrarii socio-profesionale a FVaTdPpES care provin din tari terte si traiesc in tari din
Uniunea Europeana.

Aceste femei ar putea T imigrante, solicitante de azil sau femei refugiate care nu au nici
o alternativa de Tntoarcere in siguranta in propria tara. Se incurajeaza integrarea printr-
un proces de capacitare personald si dezvoltarea independentei fnanciare n societatea
gazda; fe prin angajare conventionala, pe baza de salariu lunar, fe prin activitati
independente. Pentru a realiza acest lucru, proiectul urmeaza anumiti pasi si produce o
serie de rezultate:

1. O comparatie intre modelele de integrare socio-profesionala a FVaTdPpES existente
in Cehia, Romania si Spania. Rezultat: un raport transnational privind modelele de
interventie pentru integrarea socio-profesionala a FVaTdPpES - un studiu comparativ,
care include modele de bune practici si exemple din fecare tara.

1 Acronimul “FVaTdPpES” si alteori “femeile” vor fi folosite de acum inainte in acest document,
pentru a face referire la femeile victime ale traficului de persoane prin exploatare sexuald. 1
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2. O analiza a lucrurilor pe care integrarea socio-profesionala a FVaTdPpES le include/
ar trebui sa le includa in Cehia, Romania si Spania, cu scopul de a construi un model
comun care ar putea f util pentru orice tara din UE. Rezultat: modelul consolidat
privind integrarea socio-profesionala a FVaTdPpES.

3. O experienta pilot pentru testarea Modelului de integrare socio-profesionala a
FVaTdPpES, prin desfasurarea mai multor workshopuri si prin urmarirea ulterioara
a cautarii de locuri de munca alaturi de femei. Rezultate: workshopuri, rapoarte si
includerea rezultatelor experientei pilot in model.

4. Actiuni de comunicare pentru propagarea rezultatelor proiectului Building
Choices. Rezultate: un site web, un raport transnational de transferabilitate si o
conferinta fnala.

1.2. DESPRE MODEL

Acest document propune un Model de interventie transferabil, pentru sprijinirea integrarii
socio-profesionale a FVaTdPpES. Acesta propune un cadru teoretic al valorilor si conceptelor
de baza pentru orientarea actiunii, precum si o structura de etape pentru promovarea
integrarii socio-profesionale a femeilor.

Modelul se axeaza in principal pe integrarea socio-profesionala, insa pentru ca acest lucru
sa fe posibil, el ia In considerare, de asemenea si 0 prima faza de recuperare si asistenta
a femeilor.

e Prima faza include toate serviciile de asistenta aplicate dupa detectarea si
identifcarea femeilor, dar inainte de integrarea socio-profesionala.

e Adoua faza se refera la serviciile de asistenta implementate odata ce integrarea
socio-profesionala este posibila. “Posibila” Tnsemnand ca femeia poate sa urmeze
cursuri de formare si/sau sa caute un loc de munca si/sau sa fe independenta.
Este important sa avem in vedere ca faza 1 si faza 2 sunt complementare.

Barierele dintre aceste doua etape sunt uneori vagi, de aceea se recomanda o abordare
holistica care sa le includa pe ambele.
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Modelul este alcatuit din doua parti:

e Prima parte: teoria.
Aceasta parte explica Modelul, baza sa teoretica, fundamentele si modalitatile
identifcate pentru imbunatatirea integrarii socio-profesionale a FVaTdPpES.

e Adoua parte: practica (Ghidul, ca document anexat).
Aceasta parte ofera indrumari si instrumente necesare cititorilor si utilizatorilor.
Ele ar putea T de folos in activitatea zilnica a acestora, de promovare a integrarii
socio-profesionale a FVaTdPpES in cadrul institutiilor.

Documentul a fost elaborat prin colectarea si analiza urmatoarelor surse de informatii:

1. Rapoartele partenerilor Building Choices, cu privire la modelele de tara si
experienta acestora in integrarea socio-profesionala a FVaTdPpES. Fiecare tara
partenera si-a oferit expertiza in integrarea socio-profesionald a FVaTdPpES. In Fecare
tara, s-au cercetat instrumente specifce si experiente diferite privind integrarea
socio-profesionala a FVaTdPpES.

2. Un grup de experti in integrarea sociala a grupurilor vulnerabile de populatie.Ca
parte din proiect, expertii s-au reunit in noiembrie 2017, intr-un workshop organizat de
Primaria orasului Madrid. Entitatile specializate Tn integrarea FVaTdPpES si entitatile
specializate in diferite grupuri vulnerabile au adus o contributiie utila care a fost
inclusa in Model.

3. Ateliere si interviuri aprofundate despre integrarea socio-profesionala a
FVaTdPpES. Doua ateliere organizate de departamentul impotriva violentei sexuale
asupra femeilor, in octombrie si noiembrie 2017, la Primaria orasului Madrid, au
adus Tmpreuna 14 FVaTdPpES. Aceste doua ateliere au permis femeilor sa analizeze
modelele de integrare socio-profesionala si sa aduca o contributie prin identifcarea
problemelor si sugerarea de solutii, privite din propria perspectiva si experienta.
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4. Departamentul Tmpotriva violentei sexuale asupra femeilor, din cadrul Primariei
Madridului a organizat, de asemenea, 10 interviuri individuale cu FVaTdPpES care
au participat la activitati.

5. S-a realizat, de asemenea, o experienta pilot ca parte a proiectului Building
Choices (decembrie 2017 - mai 2018). Aceasta experienta se bazeaza pe rezultatele
anterioare ale activitatilor mentionate in aceasta sectiune. Ea a avut loc la Madrid,
timp de sase luni, cu sapte FVaTdPpES din Nigeria. Concluziile trase din aceasta
experienta pilot sunt incluse in versiunea fnala a Modelului si Ghidului.

Documentul se adreseaza in principal institutiilor publice si ONG-urilor care lucreaza
cu FVaTdPpES pentru integrarea lor socio-profesionala. Cu toate acestea, ar putea
T util si pentru angajatori. Prin “angajatori” Modelul cuprinde o mare varietate de

profluri:
e Un birou obisnuit de ocupare a « O cooperativa.
fortei de munca. « O societate cu raspundere limitata
e O intreprindere sociala. (SRL).
e Un grup de intreprinzatori. » Etc.

e Un antreprenor individual.

Pe baza experientei Primariei din Madrid si TRABE, Modelul pune femeile in centrul
interventiei.

O recomandare generala, intarita de concluziile experientei pilot, este aceea de a
privi interventia dedicata FVaTdPpES din perspectiva drepturilor omului, drepturile
copilului, genului, migratiei, aspectelor intersectionale si interculturale. Prin urmare,
se sugereaza faptul ca serviciile trebuie adaptate nevoilor specifce si integrate ale
FVaTdPpES, incluzand o intelegere globala a provocarilor fecarei femei.

Pentru a putea oferi asistenta si un follow up de calitate, prestatorii de servicii
trebuie sa dispuna intotdeauna de fexibilitate. Acest lucru presupune:
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Identificarea femeilor drept agenti activi, detinatori de abilitati si solutii. Ele
vor T asistate si sprijinite, Tn directia asumarii deciziilor ce tin de propria viata.
Se va evita tratarea lor drept agenti pasivi si victime ale propriilor vieti.

Folosirea de metode individualizate si personalizate pentru fecare femeie in
parte, tinand cont de:

« diferitele dimensiuni ale dezvoltarii personale si de nevoile vietii de zi cu zi.

« ideile lor, asteptarile lor, abilitatile personale si profesionale.

« potentialul lor si capacitatea de a obtine autonomia.

« nevoia de implicare si de a primi responsabilitati pe perioada procesului de
instruire si consiliere.

» diferentele culturale.

Crearea unui spatiu sigur si confortabil de conversatie, de cooperare, de
relaxare, de exprimare si impartasire a sentimentelor si emotiilor (inclusiv pauze

de cafea, lectura, jocuri, dans, muzica, yoga, team building).

Utilizarea unei abordari holistice si adaptate, atat la nevoile femeilor, cat si la
nevoia pietei de munca.

O atitudine simpla, plina de iubire, apropiere, atentie si respect fata de
oameni. Femeile trebuie sa fe tratate corect si puse pe o pozitie de egalitate cu

facilitatorii din cadrul activitatilor de instruire si consiliere.

Evitarea prejudecatilor si a atitudinii critice. Femeile ar trebui sa nu se confrunte
cu stimatizarea.

Concentrarea pe beneficiile femeilor mai mult decat pe benefciile si nevoile
prestatorului de servicii. Respectarea ritmurilor diferite ale femeilor.

Garantarea confidentialitatii fecarei femei si protejarea informatiilor primite.

Transparenta in furnizarea informatiilor privind situatia actuala si suportul
aferent.

O consultare continua asupra evolutiei cazului.
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2. UN MODEL DE INTEGRARE SOCIO-PROFESIONALA DEDICAT
FVATDPPES : ASPECTE ESENTIALE

Integrarea socio-profesionala a FVaTdPpES este un proces care necesitd timp. Incepe
odata cu identifcarea femeii si, Tn mod ideal, ar trebui sa se termine odata cu obtinerea
unui loc de munca pentru aceasta.

n acest document, s-a tinut cont de o serie de opinii in legatura cu provocarile cu care se
confrunta aceste femei in vederea realizarii integrarii socio-prefesionale si, de asemenea,
asupra defnirii notiunii de succes in cadrul integrarii socio-prefesionale. Acestea sunt
descrise Tn urmatoarele subcapitole.

2.1. PROVOCARI IN INTEGRAREA SOCIO-PROFESIONALA A FVATDPPES S|
DEFINIREA “SUCCESULUI”

FVaTdPpES se confrunta cu numeroase provocari pana la realizarea integrarii socio-
profesionale.

e Pe de o parte, aceste provocari sunt legate de antecedentele personale si
profesionale, alaturi de experienta trafcului, cu efectele pe care acest proces le
are asupra fecarei femei.

e Pedealtaparte, provocarile vin din partea pietei muncii, prin difcultatea accesarii
locurilor de munca: o anumita cultura si norme specifce fecarei societati gazda;
existenta prejudecatilor asupra femeilor care duc la stigmatizare, discriminari
rasiale sau de gen; un angajator rigid care ofera concedii cu difcultate; acces
limitat doar la locuri de munca stereotipe si prost platite etc.

PROVOCARI PERSONALE

Starea fzica, psihologica si emotionala Educatie elementara si carente de limbaj
Lipsa de incredere Diferente culturale si de limbayj
Situatia legala Lipsa cunostintelor despre piata muncii

Nevoi economice si familiale

PROVOCARI LA LOCUL DE MUNCA

Piata locurilor de munca obisnuite Mediul de lucru

Imaginea 1: Provocdrile FVaTdPpES pentru realizarea integrdrii socio-profesionale. 7
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Actiuni impotriva traficului de persoane

Provocarile personale pe care trebuie sa le depaseasca FVaTdPpES pentru integrarea socio-
profesionald sunt urmatoarele:

a) Situatia fizica, psihologica si emotionala

Problemele de sanatate ale FVaTdPpES legate de experienta trafcului sunt rezultatul
mai multor factori: violente suferite (violenta psihologica, fzica si / sau sexuald) si
stres extrem; privare de hrana si somn, lipsa accesului la serviciile de sanatate etc.
Problemele de sanatate care pot aparea includ:

» Boli cu transmitere sexuala (hepatita, HIV / SIDA)

« Sechele ale avorturilor fortate, in conditii insalubre.
FIZICE e Alte boli fzice (cum ar f raniri permanente, ca urmare
a abuzului fzic si a torturii).

PROBLEME

» Stres post-traumatic, depresie, ganduri suicidale
PROBLEME + Simptome somatice.

PSIHOLOGICE o Tulburari usoare (dar relevante).

» Dependenta de droguri.

b) Lipsa de incredere

Aceasta lipsa de incredere poate lua forma stimei de sine scazute a FVaTdPpES, o
incredere scazuta n aptitudinile si abilitatile proprii sau o pierdere a abilitatilor de
planifcare si anticipare. In raport cu ceilalti, se poate observa prin lipsa increderii in
alte persoane.
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c) Situatia legala
Problemele legate de documentele legale sunt, de asemenea, diverse si ar putea
include:

« Documente de identitate (carte de identitate sau pasaport). Uneori, FVaTdPpES
nu au documente personale din diferite motive: au primit documente false
de la reteaua de trafc de persoane; reteaua a luat pasapoartele reale; nu au
avut niciodatd documente, nici chiar in tara de origine. in plus, s-au raportat
difcultati de colaborare cu ambasadele si consulatele din tara gazda, care au dus
la nerezolvarea acestor probleme. 2

= Permis de sedere si munca. Cetatenii tarilor terte trebuie sa aiba permis de
munca in Uniunea Europeana.

» Legislatia muncii (care ramane o problema nationald) si legile privind imigratia
fac FVaTdPpES din tarile terte sa se confrunte cu difcultati deosebite pentru
obtinerea acestor permise. Perioada de timp necesara interventiei corespunde
intervalului dintre actiunea institutiei publice si sansa de a accesa piata fortei
de munca.

« Nu sunt inca disponibile masuri legislative pentru a rezolva acest “decalaj
temporal” la nivel national, in ciuda recomandarilor formulate in directivele
Uniunii Europene.?

d) Nevoi economice si familiale

Difcultatea femeilor de a atinge independenta fnanciara ramane una dintre cele mai
ingrijoratoare si evidente bariere in calea autonomiei reale. FVaTdPpES au de multe
ori nevoi fnanciare multiple care pot include: copiii lor, fe ca locuiesc cu ele in tara
gazda, fe in tarile de origine; familiile lor din tara de origine; “datoria” ceruta de
reteaua de trafc de persoane. Toate acestea sunt nevoi extrem de presante.

Situatia economica difcila a acestora afecteaza chiar si accesul la furnizorii de servicii
care ar putea facilita integrarea pe piata fortei de munca. De exemplu, o cheltuiala
importanta o constituie costurile de transport, costuri care le-ar putea Tmpiedica
sa participe la workshopuri, instruire, sa ajunga la un interviu sau la sesiunile de
consiliere.

2

Este o situatie raportatd de profesionistii din serviciile de asistentd, in timpul pregdtirii acestui

material, in legdturd cu unele ambasade si consulate ale Africii de Vest, aflate in Spania.

3

Vezi Capitolul 3 ( Cadrul legal )
9
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e) Educatie elementara si carente de limbaj

Chiar daca FVaTdPpES sunt diferite si accesul la educatie dinainte de perioada de
trafcare difera in calitate (unele femei au terminat liceul, altele facultatea), multe
dintre ele au avut acces doar la educatie primara. Saracia si discriminarea de gen
contribuie la lipsa de oportunitati si le-au condus catre situatii de trafcare.

Adevarul este ca multe femei se confrunta cu difcultati la citit si numarat. Ele au
fost private de accesul la tehnologie si, cu exceptia informatiilor primite de trafcant
(limitate, partiale sau de-a dreptul neadevarate), cunosc putine lucruri despre
societatea gazda. Acest lucru este valabil si pentru invatarea limbii societatii gazda.
Izolarea cauzata de retelele de trafcante face ca femeile sa traiasca ani de zile
in societatile gazda fara a avea sansa de a invata limba. Toate aceste aspecte ar
trebui luate Tn considerare atunci cand se proiecteaza cursurile de formare destinate
FVaTdPpES.

f) Diferente culturale

De asemenea, este necesar sa se inteleaga faptul ca aceste limitari nu sunt legate
numai de limba, ci si de diferentele culturale (valori diferite, modul de intelegere al
lumii si al relatiilor etc.). Acesti factori transforma integrarea intr-un proces extrem
de complex. Se naste astfel nevoia de includere a cunostintelor interculturale si de
mediere, in munca zilnica a institutiilor publice.

g) Lipsa de cunoastere a pietei fortei de munca
FVaTdPpES traiesc de obicei Tn mediul retelei de trafc si nu cunosc standardele tarilor
gazda Tn ceea ce priveste nivelul obisnuit al salariilor si al preturilor.

Acest lucru este o provocare in plus pe langa invatarea unei slujbe sau dezvoltarea
abilitatilor de integrare, deoarece poate crea o imagine complet distorsionata a
salariilor medii si a rutinei zilnice pe piata fortei de munca. Acest lucru, adaugat
nevoii urgente de a avea un venit, ar putea face sa para ca locurile de munca sunt
slab platite.
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In vederea atingerii obiectivului general de integrare socio-profesionald, FVaTdPpES se
confrunta cu urmatoarele provocari:

a) Provocari asociate angajarii obisnuita

Informatiile adunate de partenerii din cadrul Building Choices si alte entitati care
lucreaza la integrarea socio-profesionala a FVaTdPpES arata difcultatile si barierele
cu care se confrunta femeile pentru a accesa posturi normale pe piata fortei de
muncii. Nevoile lor speciale le Tngreuneaza procesul de angajare, dar acesta nu este
sigurul factor de nepotrivire. Ele se confrunta, de asemenea, cu rasismul si xenofobia.

Oferta locurilor de munca este adesea restransa la pozitii pentru un nivel scazut
de califcare sau specifce unui anumit gen. Acest lucru se intampla indiferent de
competentele lor; se bazeaza mai degraba pe prejudecati si/sau pe lipsa posibilitatii
de a-si echivala studiile sau de a le certifca prin documente ce au ramas in tara
sursa. Oferta locurilor de munca se restrange la ingrijirea locuintelor sau la munca in
industria hoteliera, pe pozitii de servire sau curatenie. Regimul temporar al locurilor
de munca, lipsa stabilitatii, difcultatile de echilibrare a muncii cu viata de familie
sunt caracteristicile locurilor de munca ce se ofera FVaTdPpES. Chiar si cursurile de
formare oferite de ONGuri sau de institutiile publice tintesc, Tn principal, catre astfel
de oportunitati de angajare.

Prin urmare, femeile trebuie sa se confrunte cu:

e Locuri de munca stereotipe.
Stereotipul de gen este intarit de alte surse de discriminare, cum ar T originea
culturala si etnica, nivelul educational si stigmatizarea. Ca urmare, oportunitatile
disponibile sunt limitate si concentrate pe anumite pozitii: servicii de menaj,
curatenie, cusut etc.

e Refuzul angajatorilor de a lucra cu FVaTdPpES.
Refuzul angajatorului se bazeaza pe statutul de imigrant al femeilor sau pe
cunoasterea experientei lor de trafcare.

e Inacceptarea comportamentelor asociate perioadei post-traumatice.
Angajatorii obisnuiti nu accepta sau nu includ, in mod obisnuit, in cadrul
procedurilor de resurse umane ale companiei, sustinerea FVaTdPpES pe parcursul

11
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difcultatilor pe care acestea le pot intampina pe durata stadiului de munca.
Greutatile cu care FVaTdPpES se confrunta deriva din simptomele psihologice
asociate experientei de trafcare (lipsa de concentrare, difcultati in respectarea
programului, adaptarea greoaie la rutina zilnica de lucru, bariere lingvistice,
caderi nervoase etc.) Aceasta este o situatie comuna la persoanele vulnerabile
care se confrunta cu situatii de excluziune sociala.

= Oportunitati de angajare necorespunzatoare.
Unele locuri de munca sunt pur si simplu nepotrivite pentru FVaTdPpES, iar
motivele pot T diferite. Un exemplu ar  expunerea femeilor la riscul de a f
retrafcate, deoarece:

« Se afain acelasi oras unde a avut loc trafcarea.

e Locurile de munca sunt deschise publicului, iar femeile pot f localizate de
reteaua de trafc. (De exemplu, un magazin de paine in acelasi cartier in care
functioneaza reteaua).

b) Provocari asociate locului de munca

Este un mediu unde socializarea are loc natural si este un lucru necesar, ba chiar este
unul dintre cele mai bune instrumente de integrare. Pentru aceste femei socializarea
poate deveni o experienta jenanta, fe daca este legata de munca in sine sau de
interactiunile cu colegii si clientii. Nevoia de a avea un venit poate avea un efect
advers, deoarece femeile ar putea accepta relatii nesanatoase si/sau abuzive cu
colegii de munca sau sefi/angajatorii. Stigmatizarea legata de faptul ca a fost victima
trebuie sa fe evitata. De toate aceste aspecte trebuie sa se tina cont in procesul de
cautare al unui mediu de lucru sigur si primitor pentru FVaTdPpES.

Din cauza acestor situatii, Modelul sugereaza o orientare catre alte oportunitati de
angajare, diferite de cele obisnuite ale pietei muncii, cel putin in prima etapa a
integrarii socio-profesionale a FVaTdPpES (vezi subcapitolul 4.2.4. Nevoi specifce).
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O integrare socio-profesionala de succes implica un standard de viata rezonabil (si durabil)
care sa ofere oportunitati de crestere economica. Slujba infuenteaza:

« Identitatea personala, stima de sine si recunoasterea sociala.

« Contribuie la integrarea sociala, pentru ca presupune contact social, context
social, o structura a timpului si o identitate sociala. Toate acestea afecteaza
femeile in mod fzic si psihic.

Accesul la o slujba buna, intr-o perioada scurta de timp, care sa corespunda cu interventia
facuta de catre ONG-uri sau administratii publice este rar intalnit. Acesta este motivul
pentru care notiunea de ‘““succes” trebuie inteleasa intr-un mod diferit.

Succesul pentru acest Model ar putea f defnit ca: o FVaTdPpES care sa reuseasca sa
obtina sufcienta autonomie fnanciara incat sa isi permita sa adune experiente si abilitati
de lucru, pentru a pastra activa cautarea a noi locuri de munca si pentru a obtine si
mentine, Th mod progresiv, pozitii din ce in ce mai bine platite.

2.2. ELEMENTE CHEIE LA NIVEL STRATEGIC SI OPERATIONAL.

Partenerii de la Building Choices au identifcat cateva elemente cheie ale Modelului de
interventie pentru integrareasocio-profesionala a FvaTdPpES, cu urmatoarele caracteristici
principale:

EXTINS > SISTEMIC > PERSONALIZAT > FACILITATOR >

se extinde ia in fexibilitate include acele

dincolo

considerare in adaptata oportunitati

de prima permanenta caracteristicilor sigure de pe

angajare, latura (provocari, piata muncii.
oferind personala si nevoi) fecarei

sprijin chiar munca, precum femei.

si la locul de

si relatiile

munca. dintre ele.

Imaginea 2: Caracteristicile principale ale Modelului.

Elementele cheie identifcate au legatura cu doua niveluri diferite ale serviciilor de
asistenta dedicate FVaTdPpES si implementate de institutiile publice sau ONG-uri:
nivelul strategic si nivelul operational. 13
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Actiuni impotriva traficului de persoane

2.2.1 Elemente cheie la nivel strategic

Nivelul strategic se refera la valorile si abordarile de baza (elemente-cheie strategice)
care inspira activitatea desfasurata de institutiile publice si ONG-uri, atunci cand lucreaza
cu FvVaTdPpES.

ELEMENTE-CHEIE STRATEGICE

14

a) Abordarea bazata pe drepturile omului.

Abordarea bazata pe drepturile omului pune drepturile in centrul atentiei. In acest caz,
ar T drepturile femeilor, precum si drepturile copiilor, deoarece multe femei au copii
fe in tara gazda, fe in tarile lor de origine. Aceasta abordare imparte responsabilitati
astfel: responsabili pentru drepturi si, de asemenea, din punct de vedere al ingrijirii si
accesului efectiv la aceste drepturi, responsabili de taxe, adica administratia publica
si alte parti interesate, cum ar ¥ ONGurile care lucreaza cu FVaTdPpES. Cand vine
vorba despre integrarea socio-profesionalda, ar trebui sa fe incluse intreprinderile
de integrare socialda, companiile obisnuite si alte parti interesate, deoarece fecare
dintre acestia sunt responsabili intr-o oarecare masura.

b) Drepturile copilului

Interesul superior al copilului trebuie luat Tn considerare in timpul Tntregului proces,
de catre toti furnizorii de servicii implicati, fe daca acesta este fu sau fica a unei
femei implicate intr-o situatie de trafc prin exploatare sexuala, fe ca este o victima
minora.

c) Abordarea sensibila la gen.

Trafcul de finte umane este o forma extrema de violenta impotriva femeilor/fetelor
si este, de asemenea, rezultatul unei paradigme sociale care pune femeile intr-o
pozitie inegala fata de barbati. Prin urmare, este esential sa actionam printr-o
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abordare sensibila la gen, ceea ce inseamna a planifca si a implementa actiuni bazate
pe constientizarea acestei forme de violenta si a efectelor specifce pe care le are.

De asemenea, trebuie sa analizam modul in care aceasta discriminare modeleaza
nevoile imediate ale FVaTdPpES, precum si interesele pe termen lung ale acestora. Nu
n ultimul rénd, aceasta presupune aplicarea de actiuni pozitive adresate FVaTdPpES,
ca parte a interventiei administratiilor publice. Asa cum va T dezvoltat in capitolul
5, actiunile pozitive sunt masurile specifce pe care statele membre ale UE s-au
angajat sa le utilizeze pentru a realiza egalitatea intre femei si barbati si pentru a
elimina orice obstacole din calea acesteia; (in acest caz, in ceea ce priveste accesul
FVaTdPpES la piata fortei de munca).*

d) Abordare Intersectoriala si interculturala.

Interventia trebuie adaptata nevoilor specifce si integrate ale FVaTdPpES. Exista riscul
de a standardiza caile si actiunile, deoarece este o optiune mai confortabila pentru
furnizorii de servicii, dar trebuie sa existe si o intelegere globala a provocarilor fecarei
femei. Aceasta include necesitatea unei abordari intersectoriale si interculturale,
pentru aintelege si pentru a adapta mai bine actiunile care urmeaza a f implementate,
atunci cand se analizeaza contextul cultural al fecarei femei in parte. Profesionistii
ar trebui, prin urmare, sa fe familiarizati si sa cunoasca bine convingerile culturale
ale comunitatii din care provine femeia, alaturi de comportamentele si nevoile
individuale ale acesteia. O astfel de abordare ajuta la crearea unui mediu respectuos,
in care femeile pot incepe sa reconstruiasca un sentiment de incredere in sine si 0
legatura cu societatea gazda.

e) Abordare personalizata.

Serviciile de asistenta trebuie sa fe adaptate la nevoile specifce si integrate ale
FVaTdPpES. Exista riscul de a standardiza caile si actiunile, deoarece este o optiune
mai confortabild pentru furnizorii de actiuni si servicii.

« Trebuie sa existe o Intelegere globala a nevoilor, punctelor forte si punctelor slabe
ale fecarei femei in parte.
« Trebuie sa existe fexibilitate.

4

Conventia din 1979 privind eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva femeilor

solicitd statelor sd promoveze utilizarea actiunilor pozitive, pe lGngd alte mdsuri de garantare a
implementdrii efective a drepturilor femeilor. -www.un.org/ womenwatch/daw/cedaw.

15
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f) Advocacy si abordarea educatiei.

A lucra dintr-o perspectiva holistica implica sa desfasori atat actiuni adresate direct
femeilor, cat si actiuni de eradicare a trafcului de persoane. Acestea ar putea include
sprijinul, comunicarea si educatia in vederea atingerii unor obiective diverse:

« Advocacy printre persoane cu infuenta, pentru a promova legi nationale, regionale
si locale impotriva trafcului de finte umane, cu o abordare holistica, atat pentru
exploatare sexuala cat si pentru alte forme de abuz.

e Advocacy si actiuni de comunicare targetate catre agentii responsabili cu
ocuparea fortei de munca (angajatori, angajati, mediatori etc.), pentru a promova
incluziunea, egalitatea de gen si lupta Tmpotriva discriminarii.

« Cresterea gradului de constientizare si oferirea de traininguri privind egalitatea
de gen, prevenirea discriminarii, drepturile femeilor, lupta impotriva trafcului de
femei si copii cu scopul exploatarii sexuale, prin implicarea:

« Profesorilor, copiilor si adolescentilor,

« Jurnalistilor, mass media si social-media,

» Specialistilor Tn sanatate,

o Lucratorilor din administratia publica, politiei, politicienilor, avocatilor si
reprezentantilor legii etc.

g) Abilitati de networking si o abordare centrata pe munca in echipa.

Serviciile, actiunile si profesionistii din serviciile de asistenta sociala dedicate
FVaTdPpES sunt destul de variate: posturile de politie si patrulele politiei, psihologii
si asistentii sociali dintr-o unitate mobila sau intr-o casa protejata, avocatii si expertii
in ocuparea fortei de munca dintr-un centru de zi, judecatorii din tribunale, medici
si asistente medicale specializati in sanatatea femeilor, asistentii sociali din unitatile
specializate Tn ajutorarea femeilor vulnerabile etc.

Aceasta varietate de servicii ar putea T replicata la nivel local, regional si national,
ignorand faptul ca trafcul de finte umane este o afacere transnationala. Prin urmare,
networkingul intre aceste servicii si acesti profesionisti este esentiala. O situatie
idealda ar f aceea in care aceasta retea ar putea T stabilita la nivel local, regional,
national si transnational, intre tarile UE si tarile terte.

Recomandarea de a accesa servicii externalizate este o0 componenta importanta a
Modelului. Echipelor din organizatii ar trebui sa le fe clare tipurile de servicii de
care femeile ar putea avea nevoie si unde/ cum se pot accesa acestea, in contextul
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interventiei lor. O integrare de succes presupune o comunicare extensiva in interiorul
echipei si intre organizatii.

Nivelul operational este legat de modul in care se programeaza actiuni specifce pentru
implementare, cu scopul de a atinge obiectivele de integrare socio-profesionala pe care
institutiile publice si ONG-urile si le propun.

a) Proiectarea si implementarea de actiuni multifunctionale, flexibile si pe termen
lung.

Experienta partenerilor Building Choices, intarita de concluziile proiectului pilot, a
demonstrat nevoia de planifcare a unei actiuni pe termen lung, deoarece redresarea
femeilor si integrarea socio-profesionala necesita timp. Este un proces in care
femeile, atunci cand se simt mai bine, pot prezenta simptome post-traumatice care
ar putea pune in pericol, de exemplu, un proces de instruire reusit sau o performanta
de succes la locul de munca.

in ceea ce priveste “actiunile multifunctionale”, ele reprezinta initiativele intreprinse
pe parcursul celor 2 faze ale serviciilor de asistenta, care depind de o serie larga de
factori interconectati: accesul la permisele de sedere si de munca, impacarea cu copii
si familia, accesul la locuinte de urgenta si locuinte sociale, accesul la traininguri etc.
Flexibilitatea va ajuta depasirea momentelor difcile, conform cu abordarea propusa.

b) Follow up continuu, evaluare si analiza a eficientei.

Serviciile specifce adresate FVaTdPpES nu sunt inca atat de raspandite. Cele care se
adreseaza, in mod specifc, integrarii socio-profesionale sunt si mai rare. S-a dovedit
caun follow up bun, o evaluare a proceselor generate de servicii si rezultatele obtinute
in ceea ce priveste integrarea socio-profesionala de succes a femeilor vor contribui
la Tmbunatatirea actiunilor ulterioare. Modelul propune apoi sa se tina seama de
nevoia de follow up si de evaluare, ca element-cheie pentru o performanta fexibila
si efcienta.

17
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Nivelul operational este impartit in doua faze complementare:

Etapa |I. Recuperarea si asistenta sociala. Elemente-cheie.

Elementele acestei etape sunt legate de serviciile de asistenta ce au loc dupa detectare
si identifcare, dar inainte de integrarea socio-profesionala. Ele se concentreaza in
principal pe recuperarea femeilor dupa plecarea sau scaparea din reteaua de trafc.
De obicei este asociata perioadei de refectie.

Aspectele comune ale acestei faze, conform experientei partenerilor Building
Choices, includ accesul la servicii de urgenta si asistenta, cazare, consiliere juridica
si psihologica, atat pentru femei, cat si pentru copiii acestora. De asemenea, se
recomanda cursuri de limba si pregatire a abilitatilor de relationare. In timpul acestei
faze, femeile vor putea sa-si schimbe rutina zilnica, sa se obisnuiasca cu un “nou mod
de viata” si cu atmosfera socio-culturala a tarii gazda, intr-un mediu sigur.

Etapa Il. Integrare socio-profesionala. Elemente-cheie pentru trainingurile
dedicate obtinerii unui loc de munca si dobandirii autonomiei.

Aceasta etapa incepe atunci cand o femeie fnalizeaza sau se afa in curs de fnalizare
a fazei de recuperare. Nu exista limite clare Intre acele doua etape, asa ca trecerea
la urmatoarea faza va depinde de situatia femeii si de caracteristicile serviciului
de asistenta, etc. Aceasta faza se axeaza pe integrarea socio-profesionalda a femeii.
Trainingul si cautarea de locuri de munca vor face parte dintr-un traseu specifc,
stabilit cu fecare femeie in parte.

Cu toate acestea, Modelul propune extinderea aceastei etape, astfel incat orice
FVaTdPpES sa fe observata de profesionistii din domeniul ocuparii fortei de munca
n timpul performantei sale profesionale (durata de follow up ar f, de asemenea,
fexibild, in functie de situatia fecarei femei).






Proiect cofinantat din Fondul pentru Azil,
Migratie si Integrare al Uniunii Europene

3. CADRUL LEGISLATIV

Legislatia privind ocuparea fortei de munca in tarile Uniunii Europene este o problema
nationala. Prin urmare, angajarea propriu-zisa, este reglementata in mod specifc de
normele legislative ale fecarei tari. Cu toate acestea, legea privind imigratia si azilul se
bazeaza pe un cadru comun al Uniunii Europene, care afecteaza accesul FVaTdPpES la
permisul de sedere si de munca. Difcultatile cu care se confrunta FVaTdPpES din cauza
acestei situatii includ:

e Femeia poate primi documentele necesare sederii doar daca accepta sa
colaboreze cu politistii si organele judiciare.
Numai in acest fel va T considerata ca “identifcata”, iar procesul de documentare
va incepe. Aceasta conditie stabilita la nivel national nu este in concordanta cu
directivele Uniunii Europene ° privind trafcul de persoane. Dimpotriva, se afrma
ca victimele trafcului de persoane din tarile de destinatie ale UE nu trebuie sa
ofere declaratii politiei sau instantei pentru a benefcia de acces la documente
legale.

e Acces n calitate de solicitant de azil.
Unele retele de trafc de persoane au raportat ca au utilizat aceasta metoda
pentru a aduce legal victime din tari terte, pe teritoriile tarilor gazda ale UE.

« Contradictiile Regulamentului Dublin.
Victimele trafcului de persoane sunt mutate dintr-o tara UE in alta. Daca sunt
detectate intr-o alta tara decéat cea in care au fost identifcate pentru prima data,
ar putea f obligate sa se intoarca pe acest prim teritoriu.
Aceste circumstante ar putea distruge procesul de integrare socio-profesionala
din a doua tara, blocand orice posibilitate de a obtine documentele in tara
respectiva. ¢

5 Principalele documente legislative ale UE, cu privire la victimele infractiunilor si traficul de
persoane, care protejeazd FVaTdPpES, sunt :

Consiliul European: Conventia nr. 197 privind lupta impotriva traficului de fiinte umane (Varsovia, 2005);
Conventia privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si violenta domesticd (Istanbul,
2011); Uniunea Europeand: Directiva 2011/36 a Parlamentului European si a Consiliului privind prevenirea
si combaterea traficului de fiinte umane si protectia victimelor; Directiva 2012 / 29 / UE a Parlamentului
European si a Consiliului privind standardele minime referitoare la drepturile, sprijinul si protectia
victimelor infractiunilor.

6 Un stat ar putea decide sd examineze o cerere chiar dacd nu este direct responsabil pentru aceasta.
Regulamentul Parlamentului si al Consiliului European nr. 604/2013, din 26 iunie 2013, stabileste criteriile
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Acestea sunt doar cateva exemple reglementate de cateva tari europene.
Deoarece colaborarea cu serviciile de politie si justitie este complexa, majoritatea
FVaTdPpES continui sa traiasca ilegal n tarile gazda. In unele tari, victimele ar
putea benefcia de cetatenie daca ar demonstra sederea in respectiva tara pe o
perioada lunga de timp (de exemplu, sederea in Spania timp de trei ani). Oricum,
aceasta modalitate de legalizare nu este posibila pentru toti imigrantii, Tn orice
tara UE.

Interpretarea legislatiei nationale in materie de azil a fost favorabila pentru
accesarea documentelor juridice de catre FVaTdPpES, pe motiv ca au fost judecate
ca victime ale violentei de gen. Este o decizie foarte recenta a instantei, care a
avut loc in Spania, pentru cinci FVaTdPpES.

si mecanismele prin care determind statele membre sd isi asume responsabilitatea de a examina o cerere
de protectie internationald, depusd intr-unul din statele membre, de cdtre un cetdtean al unei tdri terte
sau de cdtre un apatrid. De asemenea, articolul 17 alin. 1 prevede: “Prin derogare de la articolul 3 alineatul
(1), fiecare stat membru poate decide examinarea unei cereri de protectie internationald depusd la acesta
de cdtre un cetdtean al unei tdri terte sau un apatrid, chiar dacd aceastd examinare nu fi revine, in
conformitate cu criteriile stabilite in prezentul regulament. “

22
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4. LUCRAND PENTRU INTEGRAREA SOCIO-PROFESIONALA A
FVATPPES

Integrarea socio-profesionala a FVaTdPpES este un proces in doua etape, pe care il
vom detalia in aceasta sectiune, alaturi de principalele elemente de consolidat pentru
atingerea obiectivului.

4.1. ETAPA 1. REABILITAREA 51 ASISTENTA SOCUIALA - DUPA IDENTIFICARE,
INAINTE DE INTEGRAREA SOCIO-PROFESIONALA

Dupa cum s-a mentionat deja, faza 1 este asociata cu serviciile de asistenta dedicate
FVaTdPpES, Tn urma procesului de detectare 7 si identifcare.

Este important de retinut ca partenerii din cadrul proiectului Building Choices sunt foarte
diferiti in ceea ce priveste relatia cu FVaTdPpES provenind din tari terte. Spania este o
tara de destinatie, Republica Ceha este in principal o tara de tranzit iar Roménia nu are
inregistrari de cazuri ale FVaTdPpES din tari terte. Cu toate acestea, Republica Ceha si
Romania sunt tari sursa pentru FVaTdPpES. 8

Prin urmare, Modelul a fost construit tinand cont atat de experienta de lucru a tarilor cu
FVaTdPpES din tari terte, cat si din Romania si Republica Ceha. De fapt:

« serviciile romanesti se adreseaza n principal romancelor

« serviciile de asistenta din Republica Ceha sunt specializate in sustinerea femeilor
victime ale violentei, dar nu specifc, in abordarea nevoilor speciale ale FVaTdPpES.

« serviciile spaniole au experienta in oferirea de asistenta specifca FVaTdPpES din
Spania, din tarile terte sau alte tari membre ale Uniunii Europene.

Actiunile intreprinse pe durata primei etape trebuie orientate spre reabilitarea femeilor,
prin intermediul unui traseu personalizat de integrare socio-profesionala, convenit cu
Tecare femeie in parte. Acest traseu ar trebui conceput in conformitate cu elementele
cheie la nivel strategic propuse de Model si ar trebui sa includa:

7 Detectarea cazurilor poate fi realizatd atdt de politie cat si de ONG-uri insd identificarea propriu-
zisd se poate face doar de cdtre organele competente: politie sau institutii ce apartin de Ministerul de
interne al fiecdrei tdri de destinatie sau tranzit.
8 Pentru mai multe informatii, vezi resursa Building Choices din pachetul de lucru nr.1 “Analiza
modelelor de interventie pentru femeile victime ale traficului de exploatare sexuald”.
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o Cazarea.
O locuinta care sa poata garanta siguranta este o conditie esentiala pentru ca
femeile sa poata parasi/scapa din reteaua de trafcare si sa aiba sansa de a
trece printr-o perioada de refectie pentru recuperare. Networkingul de calitate,
protocoalele si comunicarea intre adaposturile de urgenta si adaposturile de tip
rezidential sunt o necesitate.

« Consultanta juridica si monitorizarea situatiei legale.

Accesul la permisul de sedere si de munca este un proces complex pentru
FVaTdPpES. Asa cum am mentionat deja, nu numai ca au avut de a face cu legi de
imigrare Tn fecare tara UE, dar trebuie sa infrunte si situatia lipsei unei dovezi a
identitatii lor reale. Consilierea juridica va contribui la simplifcarea procedurilor
in vederea obtinerii permiselor de sedere si de munca. Aceasta ar trebui sa fe
specializata atat in legislatia UE, cat si In legislatia nationala privind imigratia
si azilul, deoarece sunt cazuri in care victimelor li s-ar putea acorda statutul de
solicitant de azil sau protectie subsidiara. °

e Consilierea
Consilierea sociala si psihologica le va ajuta pe femei sa poata face tranzitia
de la stilul de viata pe care au trait-o in reteaua de trafc (treaza in timpul
noptii, contact social doar cu alte femei si membri din reteaua de trafc, fara
acces la invatarea limbii si descoperirea culturii tarii gazda) spre o viata libera si
autonoma.

Sprijinul social va consta in Tnvatarea unor deprinderi sociale elementare: de la dobandirea
unor noi rutine zilnice, la capacitatea de a dormi pe timpul noptii, de la a-si insusi noi
obiceiuri privind sanatatea si igiena, la organizarea unui buget care sa puna pe primul loc
nevoile de baza.

Consilierea psihologica va completa aspectele sociale si va ajuta femeile sa se recupereze
in urma traumelor si sa treaca cu bine prin etapa simptomelor si efectelor post-traumatice
care ar putea aparea odata ce simt ca sunt intr-un mediu sigur. Suportul psihologic ar
putea, de asemenea, sa le ajute sa reconstruiasca increderea in sine si in alti oameni.
Modelul sugereaza ca este rolul serviciilor specializate sa conduca aceasta sarcina.

9 Acest fapt a fost raportat de avocatii de la Primdria orasului Madrid, din cadrul departamentului
pentru victimele exploatdrii sexuale, in legdturd cu mai multe FVaTdPpES care au fost detectate fie de
acest serviciu, fie de alte servicii existente in regiunea Madridului.
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Femeile ar trebui sa poata conta pe ajutorul personalului instruit pe baza elementelor
cheie la nivel strategic si operational. Personalul apartine unui profl specifc si este
capabil sa vorbeasca in limba materna a femeilor cat se poate de mult.

Training I.
Aceasta prima etapa a formarii va include, cel putin, urmatoarele teme:

a) Alfabetizare
Alfabetizarea (abilitati de citire si scriere) ar trebui sa aiba loc concomitent cu
predarea unei limbi strdine (acolo unde este necesar.)

b) Abilitati utile pentru viata (“Soft Skills”)

Adaptarea la o noua rutina zilnica, Ingrijirea sanatatii si igiena, interactionarea
cu profesionistii din programele de asistenta sau cu alte femei din adapostul
securizat, participarea la activitati pentru timpul liber, Tnvatarea unor noi
modalitati de a se ingriji si de a avea grija de proprii copii etc. fac parte din
posibilele abilitati noi pe care femeile si le pot insusi. Este nevoie sa se foloseasca
metode diverse pentru a reconstrui incredere si a forma noi abilitati; se pot
folosi inclusiv jocuri, sesiuni de coaching, activitati de grup si individuale etc.

c) Economia domestica si finantele.

Aceasta abilitate utila Tn viata va f abordata in mod specifc si aprofundat atat
in Etapa 1, cat si in Etapa 2. Femeile vor dezvolta, prin urmare, cunostintele
necesare cu privire la preturi, ce sa cheltuiasca, de ce, unde si cum etc. Ele vor
putea gestiona propriul buget in functie de prioritati, pentru a putea satisface, in
primul rand, nevoile de baza (alimentatia, apa, adapostul, sanatatea etc.). Este
important sa lucram la aceste abilitati, deoarece femeile ar putea intampina
difcultati Tn stabilirea prioritatilor si ar putea avea asteptari nerealiste privind
salariile si costurile necesare traiului.

Metodologia de formare ar trebui, de asemenea, adaptata grupului tinta, in aceasta etapa
a traseului 1° socio-profesional. Modelul, prin urmare, sugereaza sa se lucreze pe baza
unei metodologii adaptate, bazate pe criterii strategice. Interculturalitatea va f cruciala.

Alte doua aspecte sunt, de asemenea, considerate minim necesare pentru obtinerea unei
bune performante a Modelului atat in faza 1, cat si in faza 2:

10  Majoritatea FVaTdPpES nu cunosc limba tdrii de destinatie. O parte dintre ele au, de asemenea,
probleme la citire si scriere in limba natald.Cursurile de limbd ad-hoc ar putea sd nu dea rezultate.
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Actiuni impotriva traficului de persoane

UN MANAGER
DE CAZ

28

Acest rol ar contribui la realizarea de follow up
continuu si centralizat, pe parcursul traseului socio-
profesional realizat de fecare femeie in parte. Este
un rol important atunci cand serviciile de asistenta
sunt dezvoltate de aceeasi entitate si, chiar si mai
important, atunci cand suntimplementate de entitati
diferite. El ar putea actiona ca un punct focal, find
contactul cu ofterii de politie, profesionistii din
domeniul sanatatii si educatiei ( atat pentru femeie,
cat si pentru copiii ei, daca este cazul) si, in etapa
a doua, pentru consultantii de ocupare a fortei de
munca, mediatori (vezi mai multe detalii Tn Ghid)
dar si angajatori.

Inceledinurma, inceeace privestetransnationalitatea
trafcului de persoane, managerul de caz ar putea
T punctul de legatura n situatiile in care femeile
au copii si rude dependente, n tarile de origine. El
poate vedea daca este posibil sa fe adusi in tara
gazda sau sa Ti contacteze daca este necesar.

Referitor la problemele transnationale, autoritatile
romane au experienta in cazurile de repatriere ale
femeilor romance trafcate in tarile UE.

Protocoale care sa creeze o legatura Tintre
profesionistii din tara de destinatie, cu cei din tara
de origine ar putea T adaptate pentru a permite o
activitate permanenta intre acestia, cu scopul de a
ajuta la rezolvarea problemelor transnationale cum
ar T: identifcarea si documentarea, crearea unei
situatii sigure pentru copiii si rudele femeilor, in
cazul in care acestea trec prin procesul penal, etc.
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UN MANAGER
DE CAZ

O ECHIPA
MULTIDISCIPLINARA

Managerul de caz trebuie sa fe instruit pentru a-si
putea duce la indeplinire rolul. El / ea ar putea, de
asemenea, indeplini rolul de coordonator al unei
echipe multidisciplinare sau sa faca parte dintr-o
echipa, avand un dublu rol: manager de caz - avocat,
manager de caz - asistent social, manager de caz -
psiholog etc., in functie de structurile de asistenta
din fecare tara.

Activitatea desfasurata Tn cadrul experientei
pilot Building Choices a mers mana in mana cu
departamentul de angajare al Centrului Concepcion
Arenal din Primaria Madridului. Acesta a asigurat in
permanenta dialogul si activitatea comuna dintre
coordonatorul experientei pilot si tehnicianul de
ocupare a fortei de munca al Centrului (in calitate
de manager de caz).

O echipa multidisciplinara instruita folosindu-se
elementele-cheie de la nivelul strategic al Modelului.

Modelul sugereaza ca toti profesionistii, care se
ocupa de aspecte diferite din cadrul serviciilor
de asistenta, lucreaza ca o echipa. Acest lucru se
intdmpla de obicei mai usor daca apartin aceleiasi
institutii. Acesta este motivul pentru care echipa
ar trebui sa aiba un coordonator, cu rol de “coach”
pentru echipa.
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Actiuni impotriva traficului de persoane

4.2. ETAPA 2 - FAZA INTEGRARII SOCIO-PROFESIONALE: ELEMENTE-CHEIE
ALE SESIUNILOR DE FORMARE PENTRU OCUPAREA UNUI LOC DE MUNCA Sl
CASTIGAREA AUTONOMIEI

Dupa faza de recuperare (perioada de refectie), putem incepe sa ne gandim la integrarea
socio-profesionala.

n acest stadiu, Modelul prevede ca aspectele legale, legate de permisul de sedere si de
munca, sa fe rezolvate sau aproape rezolvate.

Evaluarea

profilului de

angajare
Plan de integrare
socio-profesionala

Plan de actiune
Follow up

Diagnostic de b

Perioada de angajare

reflectie
N

J N

Imaginea 3: Pasi spre
integrarea socio-profesionald
a FvaTdPpES

Conform experientei partenerilor Building Choices, Modelul abordeaza dificultati
comune intdlnite de FVaTdPpES pe parcursul traseului profesional. El isi propune sa
ofere idei si solutii la aceste probleme.

Experienta Primariei din Madrid este luata in considerare, cu atat mai mult, datorita
faptului ca are o vasta experienta in lucrul pe baza unui model holistic adresat in
special FVaTdPpES si care include, atat o etapa de integrare sociala, cat si de integrare
profesionala.

Aceasta faza de integrare socio-profesionala cuprinde urmatorii pasi, descrisi mai pe larg
n Ghid:
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a) PASUL 1: Diagnosticul de angajare

Conversatia initiala intre o femeie si un consilier pentru ocuparea fortei de munca, cu
scopul de a colecta informatii despre experienta personala, familiala si profesionala a
acesteia. De asemenea, acest interviu se poate dovedi util si in vederea interventiilor
de sprijin din cadrul integrarii profesionale.

b) PASUL 2: Planul de integrare sociala
Presupune crearea unui itinerariu complex si personalizat pentru integrare socio-
profesionald, care cuprinde o gama larga de servicii si proceduri. Acesta ar trebui sa
indeplineasca urmatoarele caracteristici:

« Este personalizat si adaptat la nevoile fecarei femei.

« Motiveaza si promoveaza dezvoltarea abilitatilor si competentelor.

« Desfasoara un proces specifc, cu un inceput si un sfarsit, obiective clare, pasi si
rezultate. Abordare graduala.

« Este fexibil.

« Urmareste si evalueaza indeplinirea obiectivelor si a procedurilor, pe care le poate
reformula, daca este necesar.

c) PASUL 3: Evaluarea profilului de angajare

Cuprinde Tmbunatatirea abilitatilor personale, sociale, profesionale si orientarea
pe piata fortei de munca. Acest set de actiuni implica patrunderea femeilor in
lumea muncii si a formarii profesionale, evidentiind aspectele pozitive si lucrand
la imbunatatirea competentelor cheie sau obiceiurilor socio-profesionale utile la
angajare, dezvoltand si oferind informatii specifce.

d) PASUL 4: Intermedierea in munca, incorporarea, servicii de mentinere a
locurilor de munca

Implica integrarea femeilor pe piata fortei de munca, prin adaptarea ofertei, pentru
a satisface cererea intreprinderilor. Se realizeaza follow up individual cu fecare
femeie, angajata recent. Femeile care profta la maxim de ceea ce aceasta etapa
poate oferi, sunt acelea pregatite sa inceapa munca, cele care cauta un loc de munca
n mod activ sau cele care isi construiesc propria idee de afacere.

Modelul Building Choices se foloseste, de asemenea, de experienta Charitas Praga in
ceea ce priveste tehnicile utilizate: motivarea prin munca, cu o atitudine de la egal
la egal si sesiunile de coaching pentru recladirea autonomiei. S-a tinut cont si de

experienta eLiberare si ANITP, in privinta identifcarii abilitatilor femeilor. 31
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FVaTdPpES au nevoi specifce care trebuie luate in considerare atunci cand se indreapta
spre integrarea socio-profesionala. Aceste nevoi sunt legate de experienta de exploatare
anterioara si de pasii prin care sunt nevoite sa treaca in procesul de vindecare. Este
nevoie de o abordare centrata pe trauma atunci cand se ia in considerare angajarea. Prin
urmare, asigurarea unui loc de munca trebuie sa mearga in paralel cu anumite servicii Si
actiuni de sustinere a procesului:

a) Program flexibil si resurse flexibile

Serviciile de asistenta din faza 2 pot varia de la o femeie la alta. Flexibilitatea serviciilor
de munca si de mediere este importanta pentru o integrare socio-profesionala de
succes a FVaTdPpES. Trebuie sa se ia in considerare optimizarea tuturor resurselor
limitate de care dispun actorii implicati. Networking-ul si colaborarea sunt cheia
pentru obtinerea de sufciente resurse, pentru procesele pe termen mediu si lung.

b) Ce tip de loc de munca si unde?

FVaTdPpES sunt expuse riscului de retrafcare. Trebuie luatain considerare posibilitatea
de relocare dintr-un sat/oras in altul. Deoarece nu este o sarcina usor de realizat,
s-ar putea alege locuri de munca mai putin vizibile sau expuse publicului larg, cum ar
T munca la domiciliu.

Intrebérile pe care trebuie sa le punem odat& cu accesul la un loc de munca/ sau la
crearea acestuia sunt:

e Este locul de munca un mediu primitor si sigur?

« Ofera locul de munca stabilitate pe termen lung?

c) Cazare

Etapa 2 constituie un moment difcil pentru femei. Ele au trecut prin faza de recuperare
si trebuie sa inceapa sa se pregateasca, de acum, pentru autonomie. Dupa terminarea
perioadei dintr-o casa protejata, cazarea pentru FVaTdPpES nu mai este asigurata.
Modelul incurajeaza gandirea la modalitati prin care s-ar putea construi o politica
locala care sa faciliteze accesul la cazare pentru femei si copiii acestora, pana la
Tfnalizarea fazei a doua. Cazarea ar putea T oferita de ONG-uri sau de administratia
publica. *

11 Acesta este cazul proiectului “Ellas lo Bordan”, https://www.ellaslobordan.es/, din orasul Madrid.
Este un proiect holistic care ar putea fi transferabil, deoarece include elementele necesare pentru cazare,
formare, angajare. Acest lucru este posibil datoritd finantdrii publice si private, si datoritd generdrii de
venituri prin vdanzarea de textile confectionate de femei.
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d) Confidentialitatea.

Mediereain munca pentru FVaTdPpES trebuie sa garanteze confdentialitatea cu privire
la situatia lor. Statutul legal (de exemplu, in calitate de benefciari ai unei protectii
subsidiare), faptul ca acestea fac parte dintr-un grup vulnerabil al populatiei sau
faptul ca angajatorii pot benefcia de reduceri ale taxelor atunci cand le angajeaza,
trebuie sa raméana informatii confdentiale.

e) Consiliere.
Doua tipuri de consiliere vor f folosite pe parcursul procesului de cautare a unui loc
de munca si de pastrare a acestuia.

Consilierea ca terapie. Procesul de vindecare al FVaTdPpES este gradual. El are
loc in acele momente cand stabilitatea si siguranta sunt oferite, tot atunci ar
putea sa apara unele caderi nervoase sau unele simptome post-traumatice.

Este important sa includem in cadrul Modelului si aceste circumstante specifce
pe care va trebui sa le abordam. Aceste imprejurari ar putea duce la respingerea
femeilor din cauza unei neintelegeri a contextului sau a situatiei lor. Pe langa
aspectele legale privind legislatia muncii si a sanatatii din fecare tara, Modelul
sugereaza ca autoritatile locale si ONG-urile ar trebui sa includa servicii de
consiliere pentru FVaTdPpES, in timpul procesului de pastrare a unui loc de munca
si de obtinere a autonomiei.

Consiliere profesionala “la pas” Acest profl profesional este considerat un
sustinator cheie al FVaTdPpES, in timpul asigurarii locurilor de munca si chiar
dupa. Experienta pilot a confrmat importanta acestui profl profesional pentru
insotirea femeilor pe parcursul intregului proces sau, intr-o prima etapa, pentru
stabilirea legaturilor dintre acestea si diferite servicii sau profesionisti (cu alti
antreprenori sau freelanceri, cu intreprinderi sociale sau cooperative, sau servicii
de plasare a fortei de munca unde si-ar putea continua formarea).

Consilierul joaca, de asemenea, un rol important in a ajuta fecare femeie sa se
obisnuiasca cu piata muncii si cu respectivul loc de munca la care a obtinut un
post: sa se obisnuiasca cu obiceiurile culturale si sociale de la locul de munca,
sa interactioneze cu alti angajati, cu manageri, clienti si furnizori de servicii,
sa imbunatateasca o sarcina sau alta, o abilitate sau alta si sa poata gestiona
difcultatile si problemele care ar putea aparea in viata de zi cu zi.
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e “Consilierul de munca” ar trebui sa fe constient de evolutia FVaTdPpES de la
identifcare pana la punctul in care reintegrarea este in curs de desfasurare
(raportata de managerul de caz si deja sistematizata din Etapa 1). Sabloanele
care masoara progresul inregistrat in timpul fazei 2, ar trebui sa fe completate si
pastrate de consilierul muncii. Ar trebui sa se construiasca un model de actiune
tindndu-se cont de nevoile individuale ale fecarei femei. Asistenta trebuie, de
asemenea, focusata pe orientarea profesionald, pe asigurarea documentelor
necesare pentru ocuparea fortei de munca si, Intr-o prima faza, identifcarea
actorilor publici si privati relevanti care ar putea juca un rol in procesul de
angajare.

f) Munca, training si viata de familie

Multe FVaTdPpES au copii in ingrijire, iar nevoile lor trebuie luate, de asemenea,
in considerare atunci cand se cauta un loc de munca securizat. Informatiile privind
drepturile legate de echilibrul dintre viata profesionala si de familie, accesul gratuit
in gradinitele publice si alte servicii comunitare, ar trebui sa fe impartasite femeilor.
Consilierul de munca sau alt asistent social ar trebui sa ajute femeile In aceasta
parte a traseului profesional. De asemenea, facilitarea accesului la gradinita, scoala
sau medici si a comunicarii dintre femei si autoritati, ar trebui sa fe inclusa. De
asemenea, se recomanda includerea serviciilor specifce pentru ingrijirea copiilor pe
parcursul sesiunilor de formare sau de consiliere la care participa femeile.

g) Dezvoltarea si mentinerea retelelor de sprijin social.

Activitatile de promovare a retelelor de sprijin social pentru FVaTdPpES ar trebui sa
se desfasoare n paralel cu procesul de integrare socio-profesionald. Grupurile sociale
ofera servicii cum ar F vizite la muzeu, acces la concerte, ateliere de lucru pentru
a se strange laolalta cu alte femei si pentru a desfasura activitati recreative etc.
Este un prim pas pentru crearea unei retele de persoane care, cu timpul, s-ar putea
Tmprieteni.

h) Sprijin financiar sau burse pentru urmarea cursurilor.

Sprijinul fnanciar este o cerinta esentiala pentru participarea FVaTdPpES la sesiunile
de instruire si consiliere. Acesta este necesar cel putin pentru transport. Difcultatile
economice cu care se confrunta femeile ar putea ¥ un obstacol in calea continuarii
procesului de formare sau de consiliere. In urma experientei pilot si a lectiilor
invatate, s-a constatat ca acest tip de ajutoare reprezinta un stimulent necesar.
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Exista cel putin cinci aspecte importante care trebuie luate in considerare in pregatirea
activitatilor de instruire si consiliere care vizeaza FVaTdPpES. Acestea sunt enumerate
mai jos drept reguli generale propuse de model si validate in experienta pilot.

a) Cerintele metodologice esentiale pentru instruirea FVaTdPpES
Urmatoarele cerinte metodologice pentru instruirea femeilor au fost defnite si
testate Tn cadrul experientei pilot:

= Metodologie de invatare experimentala. Invatarea prin practicd presupune un
mediu placut in care se desfasoara instruirea si invatare inductiva.

= Metodologie socio-emotionala. Impreuna cu cele de mai sus, aceasta metodologie
ajuta femeile sa-si descopere capacitatea de rezilienta, abilitarea si creativitatea.
Astfel ca: se lucreaza de la egal la egal; dintr-o perspectiva feminista si de
Tmputernicire; se are in vedere motivarea femeilor la implicare si la identifcarea
propriilor abilitati; crearea unui mediu sigur si atent la nevoile femeilor, unde sa
1si poata exprima liber emotiile si gandurile.

= Programe de formare si consiliere pe termen lung. Rezultatele experientei pilot
arata ca timpul este un factor-cheie intr-un proces de formare si consiliere de
succes. De aceea trebuie luate Tn considerare ritmurile diferite ale FVaTdPpES.
Aceste femei necesita de obicei mai mult timp pentru a se simti confortabil sa se
angajeze, In urma instruirii si consilierii primite. In plus, ar trebui s se pastreze si
timp n care pur si simplu sa se “stea impreuna”, timp pentru a invata putin cate
putin sau timp pentru a invata prin tehnici precum dansul sau relaxarea.

= Acordarea unei atentii deosebite la evenimentul de finalizare al trainingului:
pregatirea unei ceremonii de acordare a diplomei. In cadrul procesului este
importanta asocierea acestui eveniment de incheiere cu un sentiment festiv si
de valoare. Toti facilitatorii vor lua parte la sarbatoare alaturi de femei si vor
contribui la recunoasterea meritelor si la motivarea personald; in acest cadru,
femeile vor primi o diploma pentru performanta.
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b) Validarea calificarii si a educatiei

Califcarea academica este de obicei o provocare majora pentru orice strain, indiferent
de tara in care se afa. In cazul Uniunii Europene, cetatenii tarilor terte intampina
difcultati si mai mari, comparativ cu cetatenii UE. Recunoasterea studiilor este un
proces ingreunat de proceduri administrative si de diferentele dintre tari, in ceea ce
priveste programul de studii. Acesta este si cazul FVaTdPpES.

Situatia diplomelor academice, faptul ca de multe ori nu le au la ele sau ca obtinerea
acestora se dovedeste o raritate, complica si mai mult cazul. Asadar, nu este
surprinzator faptul ca FVaTdPpES au manifestat un interest prioritar, in cadrul formarii
profesionale, fata de posibilitatea obtinerii unor certifcari si califcari, oferite in
urma participarii la traininguri. Nu numai ca invata o noua profesie sau o revalideaza
pe cea pe care o au deja, dar obtin acces si la califcarea academica necesara pentru
un loc de munca in sectorul dorit.

Este important sa avem in vedere aceste difcultati atunci cand avem de-a face cu
o FVaTdPpES cu diploma universitara. Aceste femei acceseaza, de obicei, trasee de
formare care nu se potrivesc cu studiile universitare si, prin urmare, nici cunostintele
lor nu vor putea T fructifcate. Cursurile de formare vocationala si profesionala sunt de
obicei oferite tuturor FVaTdPpES, in functie de cererea de pe piata si in detrimentul
pregatirii academice a femeii. Chiar si in cazul in care diagnosticul a fost facut,
instruirea profesionala este deja stabilita.

Acestea sunt motivele pentru care Modelul sugereaza o potrivire intre analiza
nivelului academic si propunerea unui traseul de formare profesionala, pentru fecare
FVaTdPpES in parte:

In acest context, In cazul In care califcarea academicd ar putea f recunoscuta,
trebuie intreprinse actiuni specifce de advocacy cu autoritatile competente.
Trebuie conceput un traseu personalizat si fexibil, potrivit cu competentele si
califcarile femeilor.

Este, de asemenea, important sa retinem faptul ca recunoasterea studiilor este
un proces ce ia mult timp. Diferentele de program de studii dintre tari, pot duce
la nevoia de a da o serie de examene de echivalare, pentru validarea califcarilor.
Abilitatile de comunicare n limba tarii gazda trebuie sa fe deja insusite la momentul
sustinerii acestor examene.
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c) imbunétatirea aptitudinilor personale si profesionale: lectii-cheie si instruire
Modelul se centreaza pe femeie, pe competentele si interesele ei, in incercarea
de a-i personaliza traseul profesional cat mai mult posibil. Conectarea motivatiei
si a competentelor profesionale cu oportunitatile de angajare si de afaceri, va f un
element cheie pe care Modelul va putea construi mai departe.

Este o mare diferenta intre FVaTdPpES din punct de vedere al educatiei, etniei,
orientarii politice, culturii si religiei; Modelul trebuie sa poata aborda toate aceste
identitati. O analiza care sa cuprinda categoriile de gen, de intersectionalitate si
de interculturalitate va permite profesionistilor sa ofere tuturor acestor femei, cu o
experienta comuna in a T trafcate si abuzate, servicii mai bine adaptate nevoilor lor,
pentru a le ajuta pe drumul spre o viata autonoma.

Lectiile cheie pentru angajare ar putea f:

« conducerea unei masini sau vorbirea unei limbi straine, competente transversale
sau “soft skills”, ar putea T utile si necesare pentru multe tipuri de locuri de
munca.

o “Soft skills” sunt abilitati de relationare si de adaptare la context, ele se obtin
prin diferite experiente de lucru si de viata. Acestea ar putea f solicitate in cadrul
diferitelor tipuri de munca.

Modelul va pune accentul pe detectarea acestor “soft skills”. FVaTdPpES trebuie sa
Te constientizate asupra competentelor pe care le detin deja si asupra celor pe care
vor trebui sa le dobandeasca, pentru a-si gasi un loc de munca si, de asemenea, sa
inceapa pregatirea abilitatilor specifce necesare pentru un anumit loc de munca.

d) Nevoi educationale de baza
Lectiile cheie pe care FVaTdPpES trebuie sa le dobandeasca in procesul de training.

e Alfabetizare
Aceste abilitati ar trebui sa f fost deja lucrate, cel putin la nivel elementar, in faza
1. Ambele sunt fundamentale pentru ca femeile sa poata realiza o integrare socio-
profesionald “de calitate”. Prin urmare, Modelul include nevoia de alfabetizare,
lucru care nu era intotdeauna valabil in abordarile anterioare. Pe baza experientei
pilot, pentru alfabetizare, se recomanda:
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« Femeile pot invata sa scrie si sa citeasca mai usor daca acest lucru se face,
mai Intai, in limba lor materna sau intr-o alta limba pe care o inteleg, precum
engleza sau franceza. *?

« Urmatorul pas va f invatarea scrisului si cititului in limba tarii de destinatie,
pentru inceput, fraze si cuvinte elementare. Apoi se va trece la lectiile de
limba propriu-zise.

La Tnceput, se va efectua un test pentru toate femeile, cu scopul de a identifca
nivelurile diferite de cunoastere, ca parte a construirii traseului personal. Aceste
lectii vor T concepute astfel incat:

» Alfabetizarea are loc Tnainte de formare sau este o parte a formarii.

« Daca este necesar, alfabetizarea in limba tarii de destinatie poate f reluata.

« Metodologia utilizata se bazeaza pe elementele cheie ale Modelului: va f
sensibila la gen, intersectionalitate si interculturalitate. Aceasta inseamna ca
formatorii vor avea, de asemenea, abilitatile/instruirea anterioara necesara
pentru a putea preda aceste elemente-cheie si aceasta metodologie.

« De asemenea, se face distinctia intre femeile care nu cunosc limba tarii
de destinatie sau o cunosc la un nivel elementar si cele care au o buna
cunoastere, dar, poate, intdmpina greutati in legatura cu aplicarea pentru
un loc de munca, de exemplu, nu stiu sa pregateasca un CV sau sa treaca un
interviu.

Soft skills.

Aceste abilitati ar putea T utile atat la nivel personal, cat si profesional, si pot
duce la capacitarea femeilor si la accesarea oportunitatilor de munca, educatie
si instruire.

Abilitatile ar putea T puse la lucru prin diferite tehnici, cum ar ¥ coaching-ul
si mentorarea. Sugestia Building Choices, testata pe durata experientei pilot,
este aceea de a pregati sesiuni de instruire dedicate femeilor, cu scopul de a-si
descoperi abilitatile personale, din perspectiva feminista.

Prin ateliere diferite, femeile vor descoperi sau re-descoperi capacitatea de a f
lider, de a rezolva probleme si de a se descoperi. Alaturi de diferitele teste propuse
de partenerii romani, pentru a identifca abilitatile femeilor, aceste ateliere sunt
un instrument puternic de capacitare al femeilor (un instrument care sa le permita
sa vada si sa creada in capacitatile individuale, cat si in cele de grup).

12
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Abilitati economice si financiare.

In timpul fazei 1 tema fnanciari a fost abordata. In faza 2, invatarea competentelor
economice si fnanciare sunt legate de angajare, de piata fortei de munca si de
antreprenoriat.

Piata muncii.

FvaTdP ar putea avea asteptari nerealiste legate de salariile medii si ar putea
sa nu-si cunoasca drepturile si indatoririle. (principii ale echilibrului dintre viata
persoana si cea profesionala, economisire si plata a datoriilor, angajamente de
munca, etc.) Retelele de trafc de persoane au izolat femeile ca ele sa nu-si
constientizeze drepturile si obligatiile de munca, fapt care ar putea conduce
la reexploatare, la lipsa unor norme de comportament sau la lipsa intelegerii
responsabilitatii de munca, conform culturii din tara de destinatie.

Activitatea independenta, cooperativele si antreprenoriatul.

Experienta pilot a demonstrat ca FVaTdP au abilitdti antreprenoriale.
Antreprenoriatul le este familiar indiferent de problemele culturale sau tara
de origine. Building Choices sugereaza necesitatea includerii, in cadrul fazei a
doua, ca parte a traseului profesional, ateliere de antreprenoriat. Acestea ar
putea permite femeilor sa creeze sau sa se gandeasca la crearea unei activitati
independente sau a unei cooperative.

Atelierul va include identifcarea abilitatilor femeilor, pentru a-si dezvolta o
afacere pe cont propriu sau cu alti parteneri si identifcarea unei legaturi intre
domeniul de interes si oportunitatile economice de afaceri. (Vezi subcapitolul
4.2.4. Nevoi specifce).

In orice caz, va T nevoie de cel putin doi ani pentru ca un proiect antreprenorial
colectiv sa devina viabil si sa poate ¥ considerat potential reusit in cadrul unei
experiente pilot. Banii investiti Tn faza incipienta a proiectului sunt un sprijin
public si o cerinta obligatorie.

Permis de conducere.

Un permis auto ofera o libertate mai mare de miscare si acces la anumite ocupatii.
Acest lucru a fost solicitat de FVaTdPpES care au participat la atelierele de lucru
si interviurile Building Choices din Pachetul de lucru nr.2. Pentru aceasta va T
nevoie de un permis de sedere, de cunostinte ale legislatiei auto si de abilitati
obtinute in cadrul lectiilor practice de condus. In cazul in care femeia are deja
un permis auto, eliberat in strainatate, acesta trebuie recunoscut de tara de

destinatie.
39



% BUILDING CHOICES

« Despre formarea pentru locuri de munca specifice.
Modelul va documenta, de asemenea, instruirile pentru profesii care nu se
adreseaza, de obicei, femeilor afate in situatii vulnerabile. Cele folosite Tn mod
uzual, tind sa produca inegalitate de gen si ofera salarii mici (deci, difcultati in
atingerea unei autonomii fnanciare).

Acestea cuprind: munca in case private, hoteluri, companii, etc.; locurile de
munca in ingrijirea copiilor si batranilor, etc.®

Ar trebui luata in considerare monitorizarea acestei experiente si crearea altora
asemenea, care sa permita femeilor sa acceseze locuri de munca cu salarii bune.
Modelul este inspirat, de asemenea, de “Project Oi”, o initiativa a Asociatiei
eLiberare, din Roménia, care promoveaza abilitatile antreprenoriale si atingerea
unei autonomii fnanciare pentru FVaTdPpES, prin creare si vanzare de obiecte
facute manual, obtinute prin tehnici de crosetare/tricotare.

Modelul propune servicii de consiliere si de intermediere in orientarea pe piata muncii,
avand prioritate activitatile independente si activitatile independente colective.

a) Explorand diferite optiuni de angajare

Modelul sugereaza sa lucram cu diferite posibilitati de integrare socio-profesionala.
Intrucat scopul este personalizarea si adaptarea planului de integrare pentru fecare
femeie, am putea lua in considerare o varietate de optiuni.

Avand in vedere provocarile specifce cu care se confruntda FVaTdPpES, Modelul
incurajeaza accesarea de noi optiuni, diferite de piata obisnuitda a muncii. De
asemenea, este posibil ca angajarea obisnuita sa nu fe considerata cea mai potrivita,
cel putin Intr-o prima etapa. S-ar putea sa nu fe niciodata o varianta viabila, in
functie de situatia Fecarei femei.

13 in Romadnia, se oferd cursuri de calificare in domenii precum: manichiurd-pedichiurd; coafurd, posturi
de bucdtar/ chelner, vanzdtor comercial, operator calculator-nivel incepdtor sau mecanic auto. In Republica
Cehd, femeile pot participa la cursuri de calificare in: masaj, manichiurd-pedichiurd, administratie,
contabilitate si lucrul cu calculatorul. in Spania, femeile pot accesa cursuri de formare in logisticd, gdtit
etc. Un caz aparte este cel al Conception Arenal, Spania (serviciu din cadrul Primdriei Madrid, special
destinat femeilor victime ale exploatdrii sexuale) care oferd instruire in activitdti de depozitare.
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Mai mult decat atat, un plan strategic de lucru pe termen lung sau un traseu profesional
trebuie sa fe realizat in paralel cu celelalte actiuni legate de actorii obisnuiti ai pietei
fortei de munca. Acest lucru implica cresterea gradului de sensibilizare cu privire la
barierele care impiedica accesul FVaTdPpES la posturi normale pe piata fortei de
munca si combaterea discriminarii de gen, rasa sau alte tipuri de discriminare pe care
le vor infrunta, ulterior, in cadrul acestui scenariu.

Intre timp, se propun alternative. Ele ar putea deveni optiuni pe termen lung sau
pe termen scurt si mediu, in functie de circumstantele fecarei femei si de evolutia
pietei muncii. Modelul se refera la intreprinderile sociale, freelancing, cooperative si
antreprenoriat, in special in cadrul economiei sociale si de solidaritate (de aici incolo
SSE)

Asa cum am mentionat mai inainte, nevoile specifce ale FvVaTdPpES, atunci cand
intra pe piata fortei de munca, ar putea include, ca o caracteristicd comuna, lipsa
unei foarte bune cunostinte a limbii sau a riscului de a T retrafcata, daca este gasita
de retelele de trafc. Prin urmare, toate aceste aspecte ar trebui sa fe luate in
considerare atunci cand femeile se gandesc sa aplice pentru un loc de munca.

b) O scurta descriere a diferitelor optiuni de angajare

Nu numai explorarea oportunitatilor de angajare disponibile pe piata fortei de munca
poate contribui la integrarea profesionala a femeilor, ci si reluarea legaturii cu
acestea poate T de mare ajutor. Posibilele optiuni de lucru pentru FVaTdPpES sunt
prezentate mai jos:

- Intreprinderi sociale.
Aceste intreprinderi reprezinta structuri economice care ofera acces la locuri
de munca, intr-un mod “protejat”, persoanelor afate in situatii vulnerabile, cu
scopul desfasurarii unei activitati productive.

Economia sociald si de solidaritate (SSE) este o abordare economicd care cautd satisfactia maximad

a nevoilor colective, datoritd promovdrii unei culturi a afacerilor centrate mai degrabd pe oameni decat pe
profit individual. Originea sa pare sd fie din Anglia, de la mijlocul secolului al XIX-lea, odatd cu inceputul
primelor cooperative moderne. Datoritad flexibilitatii si adaptabilitdatii lor, initiativele economice bazate pe
principiile economiei sociale si de solidaritate s-au dovedit a fi mai rezistente la criza economicd, incd de
la crearea lor si pand in zilele noastre. Valorile si principiile sale promoveazd practici economice incluzive,
bazate pe principiile Economiei Sociale si de Solidaritate.

https: //maresmadrid.es/actualidad/economia-social-y-solidaria/;
https://www.economiasolidaria.org/carta-de-principios ;
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 Acesttipdeintreprinderisunt de obicei promovate de ONG-uri. In conformitate
cu legea actuala care reglementeaza intreprinderile sociale din Spania, o
persoana ar putea lucra in aceeasi intreprindere de integrare sociala timp de
trei ani. Prin urmare, este o optiune interesanta, pe termen mediu, pentru
FVaTdPpES.

e Prin urmare, crearea de oportunitati de angajare intr-o “piata protejata a
muncii” este considerata un model de bune practici care trebuie urmat de
intreprinderi. Administratia publica poate sa colaboreze cu ele, furnizand
fonduri sau contractéand servicii de la acestea.

Freelancingul.

Aceasta activitate independenta da posibilitatea unei persoane sa isi creeze
propria oportunitate de angajare sau unui grup de persoane care depun o munca
similara (ex. este, de asemenea, cazul Proiectului Ol, din Roméania: FVaTdPpES
elaboreaza obiecte confectionate manual, care vor putea f achizitionate in
diferite magazine. Aceasta optiune de angajare ar putea acoperi anumite nevoi
specifce ale FVaTdPpES, in vederea accesului la un loc de munca.)

Munca de acasa: un mediu sigur. Uneori, freelancingul permite oamenilor sa
lucreze de acasa. In cazul FVaTdPpES aceasta este o optiune bun& pentru a lucra
intr-un mediu sigur, prielnic pentru vindecare si de a evita riscul de a T detectate
de reteaua de trafc.

Abilitati de dezvoltat. Freelancingul se poate baza pe abilitdtile de munca
anterioare ale fecarei femei. De asemenea, le-ar putea ajuta sa se simta
increzatoare sa inceapa un nou loc de munca si sa-si imbunatateasca abilitatile
personale si profesionale. In cazul in care nu pot comunica in limba tarii gazda,
iar domeniul de munca le permite, munca de acasa ar putea f o solutie sigura,
pentru inceput.

Nevoia networkingului intre femei.

In cazul Proiectului Ol, exista modelul unui ONG cu rolul de antreprenor care
conduce proiectul si promoveaza freelancingul FVaTdPpES. Formula poate sa
difere de la o tara la alta, pentru a se potrivi nevoilor locale. Fie daca aceasta
abilitate este cautata si stimulata de femei, fe daca ea se desfasoara cu sprijinul
institutiilor, crearea de retele va f esentiala pentru imbunatatirea abilitatilor
sociale si de munca ale femeilor. Ea ar trebui sa faca parte din orice propunere de
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freelancing. Ideea este sa incepem sa ne gandim la o astfel de optiune, ca find
una buna pentru FVaTdPpES si sa o includem in traseele profesionale realizate de
ONG-uri si institutii.

Networking in cadrul Economiei Sociale si de Solidaritate (ESS).

Economia sociala si de solidaritate ofera un mediu bun pentru crearea de
retele, datorita principiilor care o guverneaza: cooperarea intre initiativele
ESS, schimburile comerciale bazate pe valorile egalitatii, increderii, co-
responsabilitatii si ale respectului pentru promovarea unei etici a participarii,
valorile democratiei, pentru promovarea muncii cooperative, sprijinul reciproc si
invatarea din experienta altor oameni sau organizatii.®®

Cooperativele si / sau antreprenoriatul.

Termenul de angajare cooperativa este utilizat atunci cand mai multi oameni se
reunesc si decid sa genereze locuri de munca.

In functie de legislatia fecarei tari, cooperativele s-ar putea incadra in Economia
Sociala si de Solidaritate sau in economia obisnuita. in cadrul Economiei Sociale
si de Solidaritate sau in cadrul economiei obisnuite. In primul caz, ar putea f o
cooperativa, o asociatie sau o frma. In al doilea caz, va avea un statut juridic
diferit, cum ar F o societate cu raspundere limitata, o societate anonima etc.

Aceasta optiune nu a fost inca explorata de alte modele analizate. Este adevarat
ca activitatea cooperativa si antreprenoriatul sunt destul de difcile in majoritatea
tarilor. Asa cum mentioneaza partenerii romani ai proiectului, impozitele, taxele
si alte aspecte juridice legate de antreprenoriat scad sansele ca o persoana sau
chiar un grup de persoane, fara experienta unor investitii anterioare sa aleaga
aceasta cale. Este necesar, de asemenea, ca persoana sa se bucure de competente
economice si fnanciare avansate. Este adevarat ca multe FVaTdPpES au avut
experienta pe piata neagra din tarile lor de origine. Aceasta Tnseamna ca ele au
experienta antreprenoriala si cunostintele comerciale sau fnanciare. Chiar daca
ele sunt elementare, ele constituie o baza care ar putea contribui la crearea de
oportunitati de angajare in tarile gazda.

15 https:/ /www.economiasolidaria.org/carta-de-principios.

“Madrid, o oportunitate si o provocare pentru Economia Sociald si de Solidaritate”, este un articol care
urmeazd sd fie publicat in numdrul de primdvard al revistei Consiliului Municipal al orasului Madrid numita
“Economia municipald”. Articol elaborat de Dinamia S. Coop si Tangente Cooperative Group.
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Angajarea colectiva, in cadrul Economiei Sociale, ar putea f o modalitate mai buna
pentru femei de a se reuni, de a face aliante si de a-si pastra locurile de munca
pe termen lung. Chiar daca angajarea colectiva in cadrul economiei obisnuite
este, de asemenea, o varianta posibila, Modelul sugereaza generarea de afaceri
in cadrul Economiei Sociale si de Solidaritate.'® Cooperativele si asociatiile sunt
mai rezistente la criza economica si ar putea ¥ mai fexibile Tn ceea ce priveste
intampinarea nevoilor specifce ele FVaTdPpES.

Aceasta paradigma este, prin urmare, mai potrivita pentru a raspunde la nevoile
specifce ale FVaTdPpES decéat cea a pietei obisnuite. Atentia pentru echilibrul
dintre viata profesionala si cea de familie, preocuparea pentru accesul la un
mediu de lucru in care respectul, genul, toleranta si drepturile sunt considerate
ca facand parte din abordarea entitatilor, ofera o sustinere mai buna pentru
FVaTdPpES.

Aceasta paradigma adreseaza nevoi precum reconcilierea si oferirea unui mediu
“protector” inca de la inceput.

Bineinteles ca aceste valori se pot regasi, de asemenea, si in multe entitati care
nu apartin Economiei Sociale si de Solidaritate, dar nu pot  considerate principii
de baza insusite de entitate si de partenerii sau angajatii sai. Participarea la o
experienta colectiva de angajare in cadrul Economiei Sociale ar putea promova,
de asemenea, capacitatea de adaptare, rezilienta FVaTdPpES. In timp ce invata
despre aceste valori ele ar putea constata ca este posibil sa lucreze in aceste
medii care le pun Tn practica si le promoveaza. Ca orice afacere pe cont propriu,
experientele colective de munca, trebuie sa fe competitive, sub orice statut legal
si abordare economica.

O propunere specifca a Modelului include incurajarea echipelor mixte sa se implice
in freelancing si antreprenoriat. Ideea ar T aceea de a introduce FVaTdPpES, prin
urmarea unui traseu de lucru care sa le aduca in contact cu alte femei care fsi
urmeaza propriile trasee, cu profluri complementare, idei de afaceri similare si
interese comune. Multe hub-uri si incubatoare de afaceri sunt gata sa primeasca
aceste echipe mixte, sa ofere instrumentele necesare si un cadru pentru a evolua
si a se dezvolta impreuna.

16
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Experienta pilot le-a permis femeilor sa exploreze posibilitatile de freelancing si
sa-si descopere capacitatile de dezvoltare a propriilor oportunitati de angajare.
Daca ar T fost mai mult timp pentru aceasta experienta, o initiativa colectiva
de auto-angajare ar F fost posibila. La sfarsitul perioadei de formare din cadrul
experientei pilot, femeile au avut sansa de a afa despre diferite initiative de
freelancing, prin intermediul marturiilor altor femei. Acest lucru s-a dovedit a f
foarte Tncurajator si apreciat. In plus, femeile au avut sansa de a accesa servicii
adresate initiativelor de freelancing si lucru in cooperativa, pentru a continua
dezvoltarea ideilor de locuri de munca elaborate in timpul perioadei de formare.

Angajarea obisnuita

Medierea sociala este esentiala pentru a permite accesul FVaTdPpES pe piata
obisnuita a muncii. Tehnicienii de munca ar trebui sa colaboreze cu angajatorii
in vederea cresterii gradului de constientizare si sensibilizarii acestora, precum
si pentru a gasi locuri de munca primitoare si sigure. In functie de legislatia UE a
fecarei tari in parte, internshipurile si perioada de training ar putea ¥ promovate
ca un prim pas pentru ca femeile sa aiba sansa de a cunoaste compania si de a-si
demonstra aptitudinile Tn vederea unei angajari pe baza de contract de munca
obisnuit.

Pentru moment, nu sunt inregistrate cazuri de succes privind o integrare socio-
profesionala a FVaTdPpES.Y" De fapt, dovezile arata ca posibilitatea accesului sau
chiar accesul la piata de munca obisnuita, Intr-o etapa initiala, nu functioneaza
intotdeauna bine. Acesta este motivul pentru care se cauta FVaTdPpES care au
trecut prin mai multe traininguri, dar nu au putut gasi un loc de munca pe termen
lung sau FVaTdPpES care au trecut de la un contract pe termen scurt la altul.*®
Eforturi in acest sens ar trebui facute atunci cand angajarea este fezabila. Ar
trebui sa se tina cont de o serie de indicatori de masurare pentru a verifca daca
se poate garanta accesul la locuri de munca de calitate, pe termen lung. Nu se
exclude riscul de intoarcere la prostitutie, pentru asigurarea unei surse de venit
daca salariul nu poate asigura nevoile individuale sau familiale de baza.*®

Potrivit partenerilor Building Choices, nu existd informatii disponibile in acest sens. De altfel,

numdrul actiunilor specifice de integrare profesionald a FVaTdPpES si evaluare a acesteia, este foarte

Unele dintre femeile care au participat la ateliere si interviuri au raportat aceastad situatie.
FVaTdPpES se confruntd cu nevoia urgentd de a avea un venit pentru ele insele, dar si, in multe

cazuri, pentru rudele lor si copiii lor; atat cei care trdiesc in tara gazdd, cat si cei din tara de origine. Este
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Pe de alta parte, Modelul sustine eliminarea barierelor in ceea ce priveste
angajarea obisnuita, promovand in acelasi timp alte tipuri de angajari. O strategie
bidirectionala (traininguri specializate pe termen scurt si actiuni de advocacy
pe termen lung, alaturi de actorii cu roluri cheie in ocuparea fortei de munca)
asigura oportunitati de acces la locuri de munca intr-un mediu primitor, care
ofera o oarecare stabilitate si calitate, pentru FVaTdPpES.

Modelul, sustinut de lectiile Tnvatate din experienta pilot, sugereaza ca:

Pe de o parte, munca in echipa este un aspect-cheie. Acest lucru se realizeaza, de obicei,
mai usor daca femeile apartin aceleiasi institutii, dar se aplica si altor optiuni de lucru.
Acesta este motivul pentru care aceasta echipa va avea intotdeauna un coordonator.
Toti membrii echipei cunosc munca depusa de colegii lor, iar intalnirile de follow up se
desfasoara regulat. De asemenea, este necesara o programare, cu o perspectiva holistica,
care sa ofere o legatura intre diferitele subiecte tratate in fecare sesiune de instruire
specifca.

Pe de alta parte, formatorii / facilitatorii / consilierii joaca un rol esential in acest
proces, avand contact direct cu femeile. Caracteristicile profesionale si personale ale
proflului acestora ar trebui sa fe urmatoarele:

o situatie foarte dificild, deoarece existd o nevoie presantd de supravietuire proprie dar si un angajamentul
de a trimite ajutor financiar celor dragi, insotit de un sentiment de rusine in caz de imposibilitate.
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PROFESIONALE

PERSONALE

Experienta/cunostinte in:

« Competentele de instruire.

« Feminism si perspectiva de gen, drepturile
omului, femeii si copilului, fenomenul migratiei si
interculturalitate.

» Metodologie socio-emotionala.

e Munca intr-un mediu multicultural.

» Munca cu femeile, de preferat cu femei vulnerabile,
femei imigrante si/sau cu femei victime ale
violentei de gen.

« Piata muncii, antreprenoriat sau freelancing.

» Cunostinte de baza ale limbilor vorbite de femei, in
afara limbilor native.

e O atitudine respectuoasa:
O abordare profesionala si personala bazata pe
respect si egalitate.

e Flexibilitate:
Capacitatea de a ajusta si contextualiza sesiunile
de formare si continutul de invatare, pentru
adaptarea la caracteristicile si nevoile fecarui grup
de femei.

* Rol de model in ceea ce priveste competentele
socio-emotionale. Fiind persoanele care ajuta
femeile la dezvoltarea acestor abilitati trebuie sa
isi pastreze credibilitatea prin exemplul personal.

e Munca in echipa:
Capacitate si dorinta de a se implica si de a lucra
ca o echipa.
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Actiuni impotriva traficului de persoane

PERSONALE = Angajament si sensibilitate fata de subiecte
precum capacitatea de angajare a femeilor,
abilitatile si competentele social-emotionale
ale acestora. Ei trebuie sa inteleaga relevanta
muncii lor si impactul pe care il au asupra vietii
femeilor si a mediului lor.

= Abilitati de comunicare, care permit stabilirea
unei legaturi cu femeile, céastigarea increderii si
oferirea de feedback adecvat.

* Inventivitate:
Creativitatea unui trainer de a incorpora
efcient competentele in activitati, pentru a
mentine femeile interesate. A lucra cu resursele
disponibile este esential pentru acest rol.
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5. ROLUL ACTORILOR IMPLICATI IN INTEGRAREA SOCIO-
PROFESIONALA A FVATPPE

Acest capitol analizeaza rolul diversilor actori implicati in integrarea socio-profesionala
a FVaTdPpES: administratia publica, ONGurile si angajatorii.

5.1. POZITIA ADMINISTRATIEI PUBLICE iIN LEGATURA CU ACEASTA TEMA

Majoritatea piedicilor cu care se confruntda FVaTdPpES in momentul integrarii socio-
profesionale pe piata obisnuita a locurilor de munca (sau intr-o mai mica masura, in cadrul
altor optiuni de munca anterior descrise) sunt consecinta unor obstacole structurale. Prin
urmare, acestea ar trebui abordate si eliminate de catre administratia publica.

O valoare esentiala care ar trebui sa ghideze aceste eforturi este cea a actiunilor pozitive
legate de gen, dupa cum au convenit Statele Membre, prin semnarea Conventiei Natiunilor
Unite privind eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva femeilor (CEDAW),
adoptata in 1979. Articolul 4.1. din CEDAW prevede si promoveaza in mod explicit
utilizarea unor astfel de masuri directe si pozitive destinate femeilor: “Adoptarea unor
masuri speciale temporare, de catre Statele Membre, care vizeaza accelerarea egalitatii
de facto dintre barbati si femei nu ar trebui considerate discriminare asa cum este ea
defnita in prezenta Conventie, dar nu ar trebui sa implice, in nici un caz, mentinerea unor
standarde inegale sau separate; aceste masuri ar trebui intrerupte atunci cand obiectivul
egalitatii de sanse si tratament a fost atins*.

Multe actiuni ar putea T puse in aplicare prin intermediul politicilor locale, regionale sau
nationale inspirate de acest articol (in functie de responsabilitatile administrative din
fecare tard) si, de asemenea, pe baza altor valori si legi, s-ar putea promova actiuni de
integrare socio-profesionala a FVaTdPpES:

e Clauze sociale.
Administratia publica este, de asemenea, angajator. Aceasta ar putea include
o serie de clauze sociale specifce care sa permita angajarea FVaTdPpES pe
diferite pozitii necesare institutiilor de stat: bucatari, gradinari, personal pentru
lucrari administrative si de contabilitate etc. De altfel, trainingurile fnantate
de administratia publica s-ar putea incheia cu o oferta de stagiu sau chiar de
angajare.
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Sigiliile de calitate.
Aceste instrumente ar putea avea un impact pozitiv pe piata muncii publice/
private si ar incuraja recrutarea femeilor cu acest profl.

Promovarea Economiei Sociale si de Solidaritate.

Dupa cum s-a mentionat deja, Intreprinderile sociale ar putea ¥ o ocazie buna
pentru ca FVaTdPpES sa inceapa sa lucreze si sa se pregateasca pentru a f angajate
pe piata obisnuita a fortei de munca. Legislatia si alocarea resurselor pentru acest
tip de intreprinderi ar reprezenta o contributie importanta la integrarea socio-
profesionala a FVaTdPpES. De fapt, ar putea constitui mediul potrivit in care sa
poata face un stagiu, sa-si termine pregatirea pentru limba staina, exersarea de
“soft skills” si pentru a putea apoi sa inceapa sa lucreze. Dupa cum s-a mentionat
intr-unul din workshopurile organizate ca parte din Pachetul de lucru 2, “procesul
muncii este terapeutic in sine”.20 Alte posibilitati ale Economiei Sociale,
cum ar f freelancing-ul si munca in colectiv, ar putea ¥ promovate si de catre
administratiile publice prin traininguri, fnantare etc.

Promovarea resurselor de cazare pentru aceste femei.
Administratia publica ar putea incuraja alocarea resurselor dedicate cazarii
FVaTdPpES in procesul de integrare socio-profesionala.

Dreptul de sedere si permisul de munca.
Accelerarea procedurilor de documentare a cazurilor victimelor trafcului de
persoane din tari terte.

Conditiile oferite in cadrul muncii domestice.

Diferite entitati sociale Tncep sa infuenteze sectorul muncii domestice, acolo
unde locurile de munca sunt oferite in principal femeilor, mai ales femeilor
imigrante. Tn aceasta privintd, se doreste cresterea gradului de constientizare
privind necesitatea unor conditii de lucru mai bune.

Prevenirea si combaterea rasismului, a xenofobiei si a violentei impotriva
femeilor, acordand o atentie deosebita educatiei si cresterii gradului de
constientizare.Actiunile de advocacy din partea societatii civile si a ONG-
urilor sunt esentiale pentru schimbarea structurilor care au oprimat si continua
sa asupreasca aceste femei. In acest caz, Modelul sugereaza ca administratiile

20
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publice sa lupte pentru implementarea politicilor si actiunilor publice pe termen
lung si pe termen scurt pentru educarea si sensibilizarea publicului vizat: scoli
- copii, parinti, profesori; mass media; si desigur, angajatori, functionari civili,
consultanti pentru angajare si mediatori de munca etc. Reglementarile adresate
fecaruia dintre aceste grupuri tinta sunt esentiale pentru schimbarea culturii,
astfel incat aceasta sa includa si sa evolueze prin practicarea si promovarea
tolerantei, a egalitatii de gen si a drepturilor omului.

= Instrumente si mecanisme de monitorizare si evaluare.
Administratiile publice ar trebui, de asemenea, sa promoveze informarea,
instruirea si utilizarea instrumentelor de urmarire si evaluare, care incearca sa
obtina mai multe probe legate de procesele de integrare socio-profesionala a
FVaTdPpES. Se recomanda instrumente comune cu ONG-urile si entitatile sociale,
inspirate de teorii precum Teoria schimbarii.

5.2. NIVELUL DE IMPLICARE AL ONG-URILOR.

Angajamentele pe care ONG-urile si le-ar insusi, in ceea ce priveste tratamentul si
pregatirea femeilor victime care iau parte la aplicarea modelului de integrare propus,
sunt detaliate mai jos. Este important sa se determine actiunile care trebuie intreprinse
pentru a promova autonomia si capacitarea personala, elemente esentiale in acest Model.

e Identificarea FVaTdPpES de catre ONG-uri.
Detectarea femeilor poate f facuta de ONG-uri, Tnsa identifcarea FVaTdPpES se
face de catre politie si / sau administratia publica. Diferenta dintre detectare
si identifcare este legata atat de accesul la serviciile de urgenta si de asistenta
pe termen lung, cat si de procesul de obtinere a documentelor legale in tara
gazda. Frica si o stare psihologica/fzica foarte vulnerabila fac difcila trecerea
prin procesul de identifcare.

Legislatia variaza de la un stat la altul, dar un lucru este comun: atunci cand
femeile decid sa nu denunte trafcantii?* sau sa nu colaboreze cu politia/organele
de justitie, accesul la serviciile pe termen lung si la documentele legale ar putea
T amanate si difcil de obtinut. Aceasta situatie le lasa pe femei intr-o situatie
foarte vulnerabild, deoarece accesul la locuri de munca este améanat, mai ales

21 Multe femei refuzd sd colaboreze deoarece beneficiazd de mdsuri de protectie slabe, pentru ele
si familia lor din tara gazdd sau cea de origine. Amenintarea din partea grupdrilor de traficanti este mare
si reald.
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daca se afa in ilegalitate, ceea ce tinde sa fe cazul femeilor din tari terte care
traiesc pe teritoriul Uniunii Europene.

In cazul in care identifcarea femeilor ar putea ¥ facutd de ONG-uri sau de o
institutie specifca, care nu are alt interes decat protectia femeilor, ar putea f
facilitat atat accesul la servicii de sprijin si de formare profesionala, cat si la un
proces de accelerare al obtinerii documentelor legale.

* Cresterea gradului de constientizare si promovare a drepturilor femeilor si
FVaTdPpES.
ONG-urile trebuie sa continue sa faca campanii de constientizare si actiuni de
advocacy in lupta pentru drepturile femeilor. Rolul principal al acestora ar putea
fin:

» Facilitarea cooperarii tarilor gazda si a tarilor de origine ale FVaTdPpES din
tari terte.

« Actiuni de advocacy pentru drepturile femeilor, Tn probleme specifce precum
accesarea documentelor si a informatiilor cu privire la copiii, rudele sau
situatia din tara de origine. Actiunile pot cuprinde contactarea acestora sau
Tnlesnirea procesului de reunifcare a familiei. Aspecte strategice pe termen
lung ar trebui, de asemenea, sa fe vizate de actiunile de advocay. Un exemplu
in acest sens ar putea f o lege holistica impotriva trafcului de persoane, in
fecare tara a UE.

- Oferirea de servicii specializate in domeniul integrarii socio-profesionale
pentru FVaTdPpES. Serviciile specializate sunt putine, si cu atat mai putine,
daca ne referim la cele destinate integrarii socio-profesionale. Informarea
si specializarea profesionistilor este totusi o practica des intalnita in multe
tari europene. In ciuda obisnuitei lipse de fnantare pe termen lung, sunt
elemente care ar contribui la imbunatatirea accesului FVaTdPpES la ocuparea
fortei de munca n societatile gazda: o mai buna cunoastere a FVaTdPpES
si a nevoilor acestora precum si colaborarea echipelor multidisciplinare din
diferite entitati/ diferite tari.

- Tmbunatatirea capacitatilor de networking si colaborare.
Este necesar sa intreprindem activitati comune la nivel local si national, initiative
de advocacy pentru promovarea legislatiei si a bunei practici in domeniu, pentru
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facilitarea accesului femeilor la documente legale, la ocuparea fortei de munca
si la locuinte. Orice efort de a realiza acest lucru, in fecare tara a UE, este
incurajat.

= Programe specifice/materiale de constientizare despre barierele pe care
FVaTdPpES le infrunta si eliminarea acestora din scoli, companii etc.
ONG-urile specializate au cunostinte avansate despre integrarea socio-profesionala
a FVaTdPpES. Se recomanda producerea de materiale care ajuta institutiile publice
sa creasca gradul de constientizare asupra drepturilor femeilor.

5.3. IMPLICAREA ANGAJATORILOR

Prin “angajatori” Modelul se refera la diferite grupuri care ar putea avea legatura cu
accesul FVaTdPpES la piata fortei de munca:

e Un birou de somaj obisnuit. e Hub-uri pentru freelancing si
« O intreprindere sociala. cooperative.

e Un grup de intreprinzatori. » Un grup de cooperare.

e Un antreprenor individual.  Un SRL etc.

Rolul lor poate varia in functie de propriile caracteristici si obiective. Daca este un birou de
somaj obisnuit, tehnicienii ar trebui sa fe constienti de necesitatile specifce FVaTdPpES
si ar trebui sa poata oferi un catalog de angajari, diferit de cel al pietei obisnuite. De
asemenea, ar trebui sa se poata furniza contacte ale initiativelor de cooperative sau
informatii in domeniul antreprenoriatului si al freelancigului.

O intreprindere sociala, desi este obisnuita sa lucreze cu grupuri vulnerabile, ar trebui sa
fe constienta de nevoile specifce ale FVaTdPpES si sa includa masuri care ajuta aceste
femei. De exemplu, sa lucreze intr-un loc sigur, garantandu-le anonimatul.

Grupurile de antreprenori, antreprenorii individuali, freelancerii si cooperativele ar putea
T informati cu privire la initiativele pozitive, drepturile femeilor si nevoile specifce ale
FVaTdPpES de a accesa locuri de munca. De asemenea, acestia ar putea T pusi in legatura
cu FVaTdPpES care isi cauta un loc de munca, dupa ce au urmat un traseu profesional
cu un ONG sau o institutie publica. Prin intermediul acestor doua cai metodologice, prin
cresterea gradului de constientizare si prin stimularea intalnirilor de networking, noi
oportunitati de cooperare ar putea aparea.

955












	1. INTRODUCERE 
	1.1. DESPRE BUILDING CHOICES 
	1.2. DESPRE MODEL 
	1.2.1 Structură
	1.2.2 Metodologie 
	1.2.3 Grupuri țintă
	1.2.4 Femeile, elementul central al Modelului 


	2.  A MODEL OF SOCIAL AND LABOUR INTEGRATION FOR WVoTfSE: KEY ASPECTS
	2.1. PROVOCĂRI ÎN INTEGRAREA SOCIO-PROFESIONALĂ A FVATDPPES ȘI DEFINIREA “SUCCESULUI” 
	2.1.1 Provocări personale 
	2.1.2 Provocări la locul de muncă
	2.1.3 Definirea succesului

	2.2. ELEMENTE CHEIE LA NIVEL STRATEGIC ȘI OPERAȚIONAL. 
	2.2.1 Elemente cheie la nivel strategic
	2.2.2 Elemente cheie la nivel operațional 


	3. CADRUL LEGISLATIV
	4. LUCRÂND PENTRU INTEGRAREA SOCIO-PROFESIONALĂ AFVATPPES
	4.1. ETAPA 1. REABILITAREA ȘI ASISTENȚA SOCIALĂ - DUPĂ IDENTIFICARE,ÎNAINTE DE INTEGRAREA SOCIO-PROFESIONALĂ
	4.2. ETAPA 2 - FAZA INTEGRĂRII SOCIO-PROFESIONALE 
	4.2.1 Nevoi specifice ale FVaTdPpES
	4.2.2. Aspecte de luat în considerare în activitățile de training și consiliere
	4.2.3 Servicii de consiliere și intermediere în orientarea pe piața muncii
	4.2.4 Echipa de speciliști pentru training și consiliere


	5. ROLUL ACTORILOR IMPLICAȚI ÎN INTEGRAREA SOCIO-PROFESIONALĂ A FVATPPE 
	5.1. POZIȚIA ADMINISTRAȚIEI PUBLICE ÎN LEGĂTURĂ CU ACEASTĂ TEMĂ 
	5.2. NIVELUL DE IMPLICARE AL ONG-URILOR. 
	5.3. IMPLICAREA ANGAJATORILOR 

	Model ROM_final.pdf
	1. INTRODUCTION
	1.1. About Building Choices project
	1.2. About the Model
	1.2.1 Structure
	1.2.2 Methodology
	1.2.3 Target groups
	1.2.4 Women at the centre of the Model




	2.  A MODEL OF SOCIAL AND LABOUR INTEGRATION FOR WVoTfSE: KEY ASPECTS
	2.1. Challenges to social and labour integration of WVoTfSE 
	2.1.1 Personal challenges
	2.1.2 Job challenges
	2.1.3 The notion of success


	2.2. Strategic and operative key elements
	2.2.1 Key elements for the strategic level
	2.2.2 Key elements for the operative level




	3. LEGAL FRAMEWORK
	4. WORKING FOR SOCIAL AND LABOUR INTEGRATION OF WVoTfSE
	4.1. Phase I. Recovery after identification and before social and labour integration 
	4.2. Phase II. Social and labour integration: key elements for job training and autonomy
	4.2.1 WVoTfSE specific needs
	4.1.2. Issues to consider in training and counselling activities
	4.2.3 Counselling and labour intermediation services orientated towards 
	different job options
	4.2.4 The working team for training and counselling 




	5. THE ROLE OF ACTORS INVOLVED IN SOCIAL AND LABOUR INTEGRATION OF WVoTfSE
	5.1. Public administration position on the issue
	5.2. NGOS level of involvement
	5.3. Employers involvement




